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Direccion web: http://mjrapso91.micvweb.com

Ciudad: San Jose CP: (San Jose ) Pais: Costa Rica

EXPERIENCIA:

2/2012 - 4/2014 Empresa: SYKES
Sector Empresarial: Atencion al cliente
Area Profesional:Atencion al cliente,Comercio minorista,cosmética
Descripcion del puesto: Atender las consultas de los clientes respecto a sus tarjetas de credito, el trabajo era 100
en ingles para un banco ubicado en Estados Unidos
Ciudad: Heredia Pais: Costa Rica

7/2014 - 7/2015 Empresa: DHL
Sector Empresarial: Transporte y distribucion

Area Profesional:Consultoria - Asesoria
Descripcion del puesto: Auditar paises de Centroamerica temas de clasificacion arancelaria y corregir errores,
asesoras clientes temas de requisitos exportaciones e importaciones, administracion del sistema de aduanas y
servicio al cliente de la empresa

Ciudad: Heredia Pais: Costa Rica

8/2015 - /Actual Empresa: Transportes Imperio del Atlantico
Sector Empresarial: Transporte y distribucion

Area Profesional:Logistica - Distribucion
Descripcién del puesto: Coordinador de logistica carga nacional e internacional de diferentes clientes de la
empresa, confeccion de documentos para importar y exportar , coordinar rutas realizadas por las unidades ,
realizar reporte semanal y mensual de volumen de viajes realizados por cliente

Ciudad: San Jose Pais: Costa Rica

FORMACION ACADEMICA:
-2014Bachiller en Administracion de Aduanas
FP1 (Formacién Profesional)

Otra no especifiada

Centro: Universidad Braulio Carrillo
Ciudad: san Jose (Costa Rica)

IDIOMAS:

Idioma: InglésNivel: Nivel Intermedio
Comentarios:

Centro de Estudios: Intensa

INFORMATICA:

Idioma: InglésNivel: Nivel Intermedio
Comentarios:

Centro de Estudios: Intensa



http://www.micvweb.com

DISPONIBILIDAD:

Estoy dispuesto a viajar

, Estoy dispuesto a trabajar en el extranjero

, Estoy dispuesto a trabajar fuera de mi regién

ENLACES WEB RELACIONADOS:

Direccién web: http:\\www.micvweb.com\mjrapso91
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