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Ciudad: Desamparados CP: -(San José)  País: Costa Rica




EXPERIENCIA:

12/2009 - 3/2016     Empresa: Arcos Dorados Costa Rica
Sector Empresarial: Consumo
  Area Profesional:Atención al cliente,Comercio minorista,cosmética
Descripción del puesto: Encarga de atender a los clientes que ingresaban al restaurante, tomar la orden,cobrar 
además era la encargada de entrenar a los colaboradores en las diferentes áreas que hay en la  compañía dando
seguimiento de que realizaran los procedimientos correctos.
Se hacer arqueo de cajas, trabajar bajo presión, persona multidinámica, manejo de personal.
   Ciudad: San José País: Costa Rica
-----------------------------------------------


FORMACIÓN ACADÉMICA:
-
Cursando: FP1
Recursos Humanos
Contabilidad básica, estadística básica, conceptos micro y macro económicos.
 Centro: Universidad Americana
 Ciudad: San José (Costa Rica)
-----------------------------------------------
4-2008
BUP / COU (Bachillerato) / Secundaria 
Bachillerato en educación media.
Manejo básico de Excel, power point, word, correo electrónico.
 Centro: Liceo San Miguel
 Ciudad: San José (Costa Rica)
-----------------------------------------------


OBJETIVOS PROFESIONALES:
Desarrollarme tanto profesional como laboralmente día con día, los conocimientos adquiridos ponerlos en
práctica con mis compañeros para hacer una laborar mas efectiva.

CUALIDADES:
Amable, Analítico/a, Colaborador, Comunicativo/a, Determinado/a, Eficiente, Enérgico/a, Entregado/a, Flexible,
Fuerte, Honesto/a, Intelectual, Organizado/a, Perceptivo/a, Persuasivo/a, Productivo/a, Responsable, Seguro/a,
Servicial, Trabajador/a


INTERESES:
Bailar, Cine/Películas, Música Variada, Naturaleza

DISPONIBILIDAD:
 No estoy dispuesto a viajar
, No estoy dispuesto a trabajar en el extranjero
, Estoy dispuesto a trabajar fuera de mi región


ENLACES WEB RELACIONADOS:

http://www.micvweb.com
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