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Ciudad: Valencia CP: 46014(Valencia)  País: España




EXPERIENCIA:

10/1989 - 8/2002     Empresa: MEDUR
Sector Empresarial: Administración/Oficina
  Area Profesional:Atención al cliente,Comercio minorista,cosmética
Descripción del puesto: Empresa dedicada al transporte de mercancías nivel nacional
Administración, departamento de Tráfico. Programa informático propio.
Procesos de facturación, valoración de albaranes, introducción de tarifas en el programa
informático, grabación de albaranes, datos de clientes, cobro, atención al cliente, gestión de
incidencias, atención a transportistas y mensajeros, control de caja, reembolsos, gestionar y
solucionar incidencias con otras delegaciones, colaboración con el Departamento de
Recursos Humanos. Programas propios de la empresa y el Office.
   Ciudad: VALENCIA País: España
-----------------------------------------------


FORMACIÓN ACADÉMICA:
6-1991Técnico Especialista Administrativa y Comercial Especialidad Secretariado
FP2 / Grado Medio
Administración y Dirección de Empresas
Trabajo administrativo, contabilidad, taquigrafía, Ordenador, calculo mercantil etc.
 Centro: Inst. Politécnico de F.P. Vicente Blasco Ibáñez
 Ciudad: VALENCIA (España)
-----------------------------------------------
9-1995GRADUADO SOCIAL
Diplomado
Recursos Humanos
Conocimientos en Derecho Laboras, Prevención de riesgos, Salud en el trabajo, nominas, altas y bajas,
contratación.

 Centro: UNIVERSIDAD DE VALENCIA
 Ciudad: VALENCIA (España)
-----------------------------------------------


INFORMÁTICA:
Conocimientos:Ofimatica (Word, Excell,…)

Nivel: Nivel Intermedio

-----------------------------------------------
Conocimientos:Diseño (páginas web, CAD,…)

Nivel: Nivel Intermedio

-----------------------------------------------
Conocimientos:Otro no especificado
SAGE LOGIC, PRINEX, Programas propios empresas de transporte
Nivel: Nivel Intermedio

http://www.micvweb.com


-----------------------------------------------


OBJETIVOS PROFESIONALES:
Continuar formándome y crecer profesionalmente, adquirir nuevos conocimiento.

CUALIDADES:
Colaborador, Comprometido/a, Honesto/a, Persistente, Responsable, Tenaz, Trabajador/a

INTERESES:
Bailar, Cine/Películas, Museos/Galerías de Arte, Música Alternativa, Música Country, Música de Jazz/Blues,
Música Latina, Música Variada, Servicios Sociales Voluntarios


DISPONIBILIDAD:
Estoy dispuesto a viajar
, Estoy dispuesto a trabajar en el extranjero
, Estoy dispuesto a trabajar fuera de mi región


ENLACES WEB RELACIONADOS:

Dirección web: http:\\www.micvweb.com\lolavillena13
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