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Direccién web: http://lviomarsena.micvweb.com

Ciudad: bavaro CP: (la altagracia) Pais: Republica Dominicana

EXPERIENCIA:

2/2002 - 5/2005 Empresa: grand flamenco *first club vip seccion
Sector Empresarial: Hosteleria, restauracion y turismo
Area Profesional:Atencion al cliente,Comercio minorista,cosmética
Descripcion del puesto: Brindar un servicio vip personalizado a socios del vip club, desde express check in and
check out , reservaciones de restaurante, vuelos,autos tours.

coolaborar con el rendimiento y desarrollo de la compania.
Ciudad: Puerto plata Pais: Republica Dominicana

10/2005 - 10/2006  Empresa: Geshotel
Sector Empresarial: Control de calidad
Area Profesional:Control de Calidad
Descripcion del puesto: Auditoria de calidad, directamente con el huesped en diferentes cadenas hoteleras, riu
hotels, bahia principe, princes, melia...

repartir cuestionaros a los clientes, luego traducirlos, hacer un conteo y luego enviar resultados a las oficinas
centrales en espana.
Ciudad: Bavaro Pais: Republica Dominicana

FORMACION ACADEMICA:
1-2002licenciado en mercadeo
Licenciado

Marketing

UTESA/ PUERTO PLATA/ R.D.

IDIOMAS:
Idioma: InglésNivel: Nivel Profesional

Comentarios: IMPACT LANGUAGES INSTITUTE

PUERTO PLATA/R.D/

Idioma: AlemanNivel: Nivel Intermedio
Comentarios: IMPACT LANGUAGES INSTITUTE

PUERTO PLATA/R.D.

INFORMATICA:

Conocimientos:Otro no especificado

Nivel: Nivel Profesional


http://www.micvweb.com

CUALIDADES:

Adaptable, Amable, Carifioso/a, Colaborador, Comunicativo/a, Decidido/a, Eficiente, Entregado/a, Fiable,
Flexible, Gracioso/a, Honesto/a, Inteligente, Organizado/a, Productivo/a, Responsable, Seguro/a, Servicial,
Sociable, Trabajador/a

INTERESES:

Arte, Bailar, Cantar/Tocar Instrumentos musicales, Deportes de Agua, Discotecas/Clubes, Gimnasio/Aerobic, Ir
de Compras, Literatura/Historia, Museos/Galerias de Arte, Mlsica de New Age, Mdsica Latina, Musica Pop/R&B,
Ordenadores/Internet, Religion, Viajar/Turismo, Vino y Degustacion

DISPONIBILIDAD:

Estoy dispuesto a viajar

, Estoy dispuesto a trabajar en el extranjero

, Estoy dispuesto a trabajar fuera de mi region

RECOMENDACIONES:
Nombre y apellidos:
Profesion:

Recomendacion:

ENLACES WEB RELACIONADOS:

Direccién web: http:\\www.micvweb.com\viomarsena
Documentos Anexados: https://micvweb.com/ficheros/195721.DOC
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