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Ciudad: Vigo CP: 36205(Pontevedra)  País: España




EXPERIENCIA:

11/1984 - 3/1985     Empresa: SPAR
Sector Empresarial: Atención al cliente
  Area Profesional:Atención al cliente,Comercio minorista,cosmética
Descripción del puesto: Examinaba la entrada de mercancias, etiquetaba y reponía los productos en estantería.
Mantenía limpia la zona de trabajo.
Ejercía funciones de cajera.
   Ciudad: Biota Zaragoza  País: España
-----------------------------------------------
5/1986 - 6/1991     Empresa: Fruteria
Sector Empresarial: Consumo
  Area Profesional:Dirección - Gerencia
Descripción del puesto: Realizar pedidos para mantener el stock de ventas.
Supervisar y colocar la mercancía.
Llevé a cabo las revisiones de rendimiento anuales.
Empaqueté y etiquete los productos.
Atendí al cliente.
   Ciudad: Biota Zaragoza  País: España
-----------------------------------------------
6/1991 - 10/1993     Empresa: PREKO
Sector Empresarial: Consumo
  Area Profesional:Atención al cliente,Comercio minorista,cosmética
Descripción del puesto: Atendí las llegadas de mercancias almacen. Etiqueté y repusé los productos en las
estanterias.
Así mismo atendí la zona de charcutería. 
Ayudé al equipo a cumplir con los objetivos establecidos.

   Ciudad: Biota Zaragoza  País: España
-----------------------------------------------
10/1994 - 5/2000     Empresa: ALBUR AUTOMOCION
Sector Empresarial: Producción, taller y fábrica
Descripción del puesto: Trabajé como operaría en cadena de montaje para vehiculos del grupo Wolkswagen.
Ejercí durante 3 años funciones de jefe de turno. Supervisando y coordinando el tabajo de 100 personas.
   Ciudad: Biota Zaragoza  País: España
-----------------------------------------------
9/2000 - 12/2003     Empresa: Viajes Ecuador
Sector Empresarial: Hosteleria, restauración y turismo
  Area Profesional:Dirección - Gerencia
Descripción del puesto: Gestione la oficina. Encargada de atender al público, vender y cumplir con las
expectativas requeridas por el grupo Viajes Ecuador.
Dí respuesta a las preguntas y problemas de los clientes.
Establecí relaciones cordiales con clientes y departamentos de empresa, mediante una recepción amable y un
servicio excelente.
   Ciudad: Ejea de los Caballeros Zaragoza  País: España
-----------------------------------------------
12/2006 - 7/2011     Empresa: Grupo Animación
Sector Empresarial: Educacion
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  Area Profesional:Administración y Recursos Humanos
Descripción del puesto: Presté servicios de recepción de pedidos, hacer paquetes y mandarlos por correo.
Organicé las tareas administrativas de la empresa.
Atendí las llamadas de los clientes. Abrí y distribuí el correo.

   Ciudad: Vigo Pontevedra  País: España
-----------------------------------------------


FORMACIÓN ACADÉMICA:
7-1981
BUP / COU (Bachillerato) / Secundaria 
Arte y Humanidades
Los propios de un bachillerato de letras.
 Centro: IES Reyes Catolicos
 Ciudad: Ejea de los Caballeros ZARAGOZA  (España)
-----------------------------------------------


FORMACIÓN COMPLEMENTARIA:

UNED
Genérica no específica
 Centro de Estudios: Calatayud
Información adicional:  Acceso Universidad Mayores 25 años

-----------------------------------------------

Amadeus y Renfe
Genérica no específica
 Centro de Estudios: Viajes Ecuador BARCELONA 
Información adicional:  Gestión y venta de billetes y paquetes vacacionales.

-----------------------------------------------


IDIOMAS:
Idioma: EspañolNivel: Nivel Profesional
Comentarios: 

-----------------------------------------------


ENLACES WEB RELACIONADOS:

Dirección web: http:\\www.micvweb.com\teresaezquerra
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