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Direccion web: http:/Solangewilliams.micvweb.com
Ciudad: Temperley CP: 1834(Soltero/a) Pais: Argentina

EXPERIENCIA:

4/2006 - 5/2009 Empresa: Danico srl
Sector Empresarial: Administracién/Oficina

Area Profesional:Atencion al cliente,Comercio minorista,cosmética
Descripcion del puesto: Tareas Realizadas: Atencion telefénica, distribucién de correspondencia, manejo de
conmutador con 128 internos, y 30 lineas, control de correo electrénico, pago a proveedores, asignacion de
turnos, soporte a otras areas.

Ciudad: Buenos Aires Pais: Argentina

7/2009 -/ Empresa: Microcentro de Contactos SA
Sector Empresarial: Atencién al cliente

Area Profesional:Finanzas - Banca
Descripcion del puesto: Tareas Realizadas: Atencion telefonica a clientes de Visa de todos bancos, denuncias de
tarjeta, autorizaciones a comercios, centro de servicios, atencion de reclamos y seguimiento de los mismos,
asesoramiento y Soporte a otras marcas privadas de tarjeta shopping,Naranja,Nevada .

Ciudad: Buenos Aires Pais: Argentina

FORMACION ACADEMICA:
-Martillero publico y corredor de comercio
Otro no especificado

Otra no especifiada

Centro: Universidad Nacional de Lomas de Zamora
Ciudad: Buenos Aires (Argentina)

12-2005Economia y gestion de las organizaciones
BUP / COU (Bachillerato) / Secundaria
Economia y Finanzas

Centro: Escuela media N 7
Ciudad: Buenos Aires (Argentina)

FORMACION COMPLEMENTARIA:

Acompafiante terapéutico

Psicologia

Centro de Estudios: Fundacion Artistas discapacitados

Informacién adicional: Labores propias del acompafiante terapéutico

IDIOMAS:
Idioma: InglésNivel: Nivel Principiante
Comentarios:


http://www.micvweb.com

INFORMATICA:
Conocimientos:Ofimatica (Word, Excell,...)

Nivel: Nivel Intermedio

ENLACES WEB RELACIONADOS:

Direccion web: http:\\www.micvweb.com\Solangewilliams
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