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Ciudad: Alcira CP: 46600(Valencia)  País: España




EXPERIENCIA:

7/1995 - 9/2005     Empresa: Grefusa
Sector Empresarial: Consumo
  Area Profesional:Otros servicios profesionales
Descripción del puesto: Envasado de productos de aperitivo, mantenimiento y orden  del puesto,

Figurante en el vídeo promocional de la empresa para la formación del nuevo personal
   Ciudad: Alcira País: España
-----------------------------------------------
8/2006 - 10/2014     Empresa: Mc Donalds
Sector Empresarial: Hosteleria, restauración y turismo
  Area Profesional:Atención al cliente,Comercio minorista,cosmética
Descripción del puesto: Caja, inventario, supervisión de zona, cocina, atención al cliente, encargada de los
equipos de vestir del personal, entrenamiento al personal de equipo
   Ciudad: Alcira País: España
-----------------------------------------------
9/2006 - 11/2006     Empresa: Tomás Araque
Sector Empresarial: Construcción y Extracción
  Area Profesional:Administración y Recursos Humanos
Descripción del puesto: Albarán, Factura, Pedido, archivo, fotocopiadora, atención telefónica, reclamación del
cliente, presupuesto de dietas de personal
   Ciudad: Alcira País: España
-----------------------------------------------
10/2016 - 11/2016     Empresa: Llepolies Escuela Infantil
Sector Empresarial: Educacion
  Area Profesional:Educación - Formación
Descripción del puesto: Actividades lúdicas y de aprendizaje con menores de 0 a 6 años

Experiencia en comedor con menores de 0 a 3 años
   Ciudad: Alcira País: España
-----------------------------------------------


FORMACIÓN ACADÉMICA:
6-1987
Graduado Escolar / ESO / Primaria 
Educación

 Centro: La Milagrosa
 Ciudad: Alberique (España)
-----------------------------------------------
11-2011Curso Superior de Secretariado y Administración
Otro no especificado
Administración y Dirección de Empresas
Atención al cliente, comunicación, Marketing, Secretariado
 Centro: EAE Business School
 Ciudad: Barcelona (España)

http://www.micvweb.com


-----------------------------------------------
6-2016Educación Infantil
Otro no especificado
Educación
Contenidos
Reproducción, Desarrollo Físico y Salud
Psicología Evolutiva
Didáctica de la Educación Infantil

Expedido por el Ministerio de Educación
 Centro: Aula Mentor Ayuntamiento de Alcira
 Ciudad: Alcira (España)
-----------------------------------------------


FORMACIÓN COMPLEMENTARIA:

Comunicación Asertiva
Comunicación
 Centro de Estudios: Idea Ayuntamiento de Alcira
Información adicional:  Comunicación empresarial, cliente, proveedor, jerarquía en la empresa

Comunicación asertiva, comunicación verbal y no verbal, escrita

-----------------------------------------------


IDIOMAS:
Idioma: ValencianoNivel: Nivel Intermedio
Comentarios: 
 Centro de Estudios: Junta Qualificadora
Título:   Grau Mitja
-----------------------------------------------
Idioma: EspañolNivel: Nivel Profesional
Comentarios: 

-----------------------------------------------
Idioma: InglésNivel: Nivel Intermedio
Comentarios: 
 Centro de Estudios: Idea
Título:  B1
-----------------------------------------------


INFORMÁTICA:
Idioma: ValencianoNivel: Nivel Intermedio
Comentarios: 
 Centro de Estudios: Junta Qualificadora
Título:   Grau Mitja
-----------------------------------------------
Idioma: EspañolNivel: Nivel Profesional
Comentarios: 

-----------------------------------------------
Idioma: InglésNivel: Nivel Intermedio
Comentarios: 
 Centro de Estudios: Idea
Título:  B1



-----------------------------------------------


OBJETIVOS PROFESIONALES:
Aprendizaje, Mejora, Dearrollo en el campo de la empresa en el cuál sea contratada,
actualizando mis conocimientos.

 Motivados a cumplir los proyectos.

Desarrollarme en la atención al cliente pues me encanta la comunicación 

-Características: escucha activa, sincera, honesta, desenvuelta, flexible, positiva, organizada, amable, dispuesta,
afectiva, comunicativa, desarrollo de empatía, habilidades sociales, tolerancia, resolución, trabajo en equipo,
creativa, compromiso, mejora, decisión

Solicitar una posición que me provea una oportunidad de desarrollo profesional y que a la vez permita desarrollar
mis conocimientos , capacidad e iniciativa en la rama de mi profesión

Subvención por parte del ayuntamiento para  la empresa contratante

CUALIDADES:
Amable, Cariñoso/a, Colaborador, Comunicativo/a, Creativo/a, Decidido/a, Determinado/a, Enérgico/a,
Entregado/a, Flexible, Honesto/a, Intelectual, Intuitivo/a, Meticuloso/a, Organizado/a, Persistente, Preciso/a,
Productivo/a, Responsable, Sensible, Servicial, Sociable, Tenaz, Versátil


INTERESES:
Bailar, Cantar/Tocar Instrumentos musicales, Ciclismo, Cine/Películas, Cocinar, Museos/Galerías de Arte, Música
Pop/R&B, Música Variada


DISPONIBILIDAD:
Estoy dispuesto a viajar
, No estoy dispuesto a trabajar en el extranjero
, No estoy dispuesto a trabajar fuera de mi región


ENLACES WEB RELACIONADOS:
Links relacionados: http://www.linkedin.com/in/carmen-pérez-montalva
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