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Direccion web: http://fatimadiaz.micvweb.com
Ciudad: Punto Fijo CP: () Pais: Venezuela

EXPERIENCIA:

7/2002 - 2/2003 Empresa: Telefalconia, c.a

Sector Empresarial: Comunicacion/Imagen y sonido
Area Profesional:Administraciéon y Recursos Humanos

Descripcion del puesto: Asistente administrativo
Ciudad: Punto fijo Pais: Venezuela

3/2004 - 6/2004 Empresa: Inversiones Big Mar-MC DONALDS
Sector Empresarial: Otro no especificado

Area Profesional:Atencién al cliente,Comercio minorista,cosmética
Descripcion del puesto: Atencion al Cliente

Ciudad: Punto fijo Pais: Venezuela

8/2005 - 9/2005 Empresa: Centro de Conexiones Telcel- Sucursal Punta Cardon
Sector Empresarial: Comunicacion/Imagen y sonido

Area Profesional:Comercial - Ventas
Descripcién del puesto: Atencion al Cliente

Ciudad: Punto fijo Pais: Venezuela

12/2006 - 9/2009 Empresa: Sucesion Julian Jatem Reyes
Sector Empresarial: Comercial

Area Profesional:Administraciéon y Recursos Humanos
Descripcion del puesto: Asistente Administrativo

Ciudad: Punto fijo Pais: Venezuela

9/2008 - 3/2009 Empresa: Universidad del Zulia
Sector Empresarial: Educacion
Area Profesional:Tecnologia - Helpdesk
Descripcion del puesto: Soporte Técnico, Unidad de Computacion de La Universidad del Zulia,
Nucleo Punto Fijo, realizando tareas de mantenimiento y reparacion
de computadores a nivel de hardware, e instalacion de software.
Ciudad: Punto fijo Pais: Venezuela

1/2009 - 4/Actual Empresa: Sucesion Julian Jatem Reyes
Sector Empresarial: Comercial

Area Profesional:Tecnologia - Helpdesk
Descripciéon del puesto: Mantenimiento preventivo y correctivo a nivel de hardaware y software, instalacion de
equipos en red, configuracion de routers, revision de problemas a impresoras, instalacion/desintalacion de
software.seguridad en internet.

Ciudad: Punto fijo Pais: Venezuela

3/2009 - 7/2009 Empresa: Universidad del Zulia
Sector Empresarial: Educacion
Area Profesional:Tecnologia - Networking
Descripcion del puesto: Encargada Laboratorio Educacion a Distancia, Universidad del Zulia, Nucleo Punto Fijo,
durante cuatro meses realizando tareas de mantenimiento y reparacion de computadores a nivel de software, asi


http://www.micvweb.com

como el mantenimiento y control de seguridad de la red.
Ciudad: Punto fijo Pais: Venezuela

10/2009 - 11/2009 Empresa: Distribuidora Gina de Occidente

Sector Empresarial: Comercial
Area Profesional:Tecnologia - Helpdesk

Descripcién del puesto: Mantenimiento y reparacion de computadores a nivel de software.
Ciudad: Punto fijo Pais: Venezuela

FORMACION ACADEMICA:
6-2002Tecnico Medio en Electronica

BUP / COU (Bachillerato) / Secundaria

Otra no especifiada

Escuela Tecnica Industrial "Francisco de Miranda"

11-2008Licenciada en Computacion
Licenciado

Informatica y nuevas tecnologias
Universidad del Zulia - Nucleo Punto Fijo

FORMACION COMPLEMENTARIA:

2008, Animacién Digital 3D
Informatica y nuevas tecnologias

2008, Aumenta tu Productividad con Office 2007
Informatica y nuevas tecnologias

2006, Un Lenguaje para la Fisica: La Matematica
Ciencias Experimentales

2004, Temas de Geometria
Ciencias Experimentales

IDIOMAS:

Idioma: InglésNivel: Nivel Principiante

Comentarios: Certificado de Suficiencia Idioma Ingles (Nivel Instrumental), Otorgado por la Escuela

de Idiomas Modernos de la Facultad de Humanidades y Educacién de Universidad de los Andes. Mérida-Edo
Mérida.

INFORMATICA:
Conocimientos:Disefio (paginas web, CAD,...)



Manejo de dreamweaver y sothing DHML MENU
Nivel: Nivel Intermedio

Conocimientos:Ofimatica (Word, Excell,...)

Nivel: Nivel Profesional

Conocimientos:Redes y comunicaciones (TCP/IP, DNS,...)

Nivel: Nivel Intermedio

Conocimientos:Sistemas operativos (Windows, Mac,..)

Nivel: Nivel Avanzado

OBJETIVOS PROFESIONALES:

Desarrollarme ampliamente en mi area de conocimiento.

CUALIDADES:

Adaptable, Amable, Carifioso/a, Colaborador, Comprometido/a, Comunicativo/a, Creativo/a, Decidido/a,
Determinado/a, Diligente, Eficiente, Enérgico/a, Flexible, Honesto/a, Imaginativo/a, Inteligente, Organizado/a,
Persistente, Productivo/a, Responsable, Seguro/a, Sociable, Trabajador/a, Versatil, Visionario/a

INTERESES:
Cine/Peliculas, Cocinar, Gimnasio/Aerobic, Musica Dance/Electronica, Misica de Jazz/Blues, Mdusica Latina,
Musica Pop/R&B, Musica Rock, Musica Variada, Naturaleza, Opera/Muisica Clasica, Ordenadores/Internet,
Viajar/Turismo

DISPONIBILIDAD:

Estoy dispuesto a viajar

, Estoy dispuesto a trabajar en el extranjero

, Estoy dispuesto a trabajar fuera de mi region

ENLACES WEB RELACIONADOS:

Direccién web: http:\\www.micvweb.com\fatimadiaz
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