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Direccion web: http://raquelgusc.micvweb.com
Ciudad: Cambados CP: 36634(Pontevedra) Pais: Espafia

EXPERIENCIA:

8/2011 - 8/2011 Empresa: OCEAN FESTIVAL
Sector Empresarial: Atencion al cliente
Area Profesional:Comercial - Ventas
Descripcion del puesto: Venta de entradas.
Ciudad: Sanxenxo, Pontevedra Pais: Espafia

4/2012 - 4/ Empresa: Diagonal Sur

Sector Empresarial: Atencién al cliente

Descripcion del puesto: Venta de entradas.
Ciudad: Sanxenxo, Pontevedra Pais: Espafia

3/2013 - 3/2013  Empresa: Diagonal SurDescripcion del puesto: Venta de entradas. Supervision de las demés
cajeras.
Ciudad: Sanxenxo, Pontevedra Pais: Espafia

5/2013 - 5/2013 Empresa: Azaga AzafatasDescripcion del puesto: Azafata promotora.

6/2014 - 9/2014 Empresa: Leroy Merlin SantiagoDescripcion del puesto: Atencién y venta de productos.
Ciudad: Santiago de Compostela Pais: Espafia

2/2015 - 4/2015 Empresa: Leroy Merlin SantiagoDescripcion del puesto: ¢« Gestion comercial y de stock
* Procedimientos de gestién de una seccién comercial

 Apoyo en la cuenta de explotacion

* Colaboracion en las jornadas de merchandansing

* Politicas de retribucion variable y procesos de venta

» Conocimientos empresariales

* Informacion y formacion de productos

» Marketing de productos

» Marketing estratégico

Ciudad: Santiago de Compostela Pais: Espafia

10/2015 - 8/2016 Empresa: Leroy Merlin SantiagoDescripcion del puesto: ¢ Atencién al cliente personal y via telefénica
* Control de mercancia

* Control de descuentos

* Gestion de la cifra de ventas

* Devoluciones

» Programas utilizados Backoffice, Servicais, WLL, Redsys, Loyalty

* Control de pedidos

» Gestionar pagos a distancia

He realizado esporadicamente funciones de cajera principal este consiste en controlar y dirigir a las demas
cajeras.Aparte de otras gestiones.

Le adjunto el email de la que fue mi jefa ya que el de recursos humanos ya se lo he adjuntado y asi pueden


http://www.micvweb.com

pedirle referencias mias.
Ciudad: Santiago de Compostela Pais: Espafia

8/2016 - 8/2016 Empresa: Azaga AzafatasDescripcion del puesto: Entrega de medallas en evento de
conmemoracion a 25 afios de trabajo de los guardacostas.
Ciudad: Ribeira , A corufia Pais: Espafia

FORMACION ACADEMICA:
2-2016Grado en Administracién y Direccion de empresas

Grado
Administracion y Direccion de Empresas

Centro: Universidad de Santiago de Compostela
Ciudad: Santiago de Compostela (Espafia)

ENLACES WEB RELACIONADOS:

Direccién web: http:\\www.micvweb.com\raquelgusc
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