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Direccion web: http://lyajaguevarabermudez.micvweb.com

Ciudad: Dulce Nombre, La Cima 1 CP: (Cartago ) Pais: Costa Rica

EXPERIENCIA:

10/2014 - 11/2014 Empresa: Municipalidad La Unién
Sector Empresarial: Atencion al cliente
Area Profesional:Secretariado
Descripcion del puesto: Atencion al cliente, archivo y revision de documentos, entrega de estos, atender las
llamadas telef6nicas
Ciudad: Tres Rios, Cartago Pais: Costa Rica

10/2015 -/ Empresa: PALI Tres Rios
Sector Empresarial: Comercial
Area Profesional:Comercial - Ventas
Descripcion del puesto: Me desempefiaba como cajera, en algunos casos de la limpieza del lugar. Adquiri
mejoras en la atencion al cliente, conocimiento al manejar dinero.
Ciudad: Tres Rios, Cartago Pais: Costa Rica

FORMACION ACADEMICA:
12-2014Secretariado Ejecutivo

Otro no especificado

Administraciéon y Direccion de Empresas

Lo relacionado con Archivacion, atencion al cliente
Centro: Colegio Técnico Profesional Granadilla
Ciudad: Granadilla, San José (Costa Rica)

12-2015Bachillerato en Educacion Media
BUP / COU (Bachillerato) / Secundaria
Educaciéon

Centro: Colegio Técnico Profesional Granadilla
Ciudad: Granadilla, San José (Costa Rica)

FORMACION COMPLEMENTARIA:

Bachiller en Mercadeo y Ventas

Administracién y Direccion de Empresas

Centro de Estudios: Universidad Americana (UAM)
Informacién adicional: Manejo de empresas

IDIOMAS:

Idioma: InglésNivel: Nivel Principiante
Comentarios: No terminado

Centro de Estudios: Natural English
Titulo: Ingles Conversacional


http://www.micvweb.com

INFORMATICA:

Conocimientos:Aplicaciones empresariales (SAP, Contawin,...)
manejo del ERP

Nivel: Nivel Intermedio

OBJETIVOS PROFESIONALES:
Superarme profesionalmente y como persona, cumplir mis metas a largo plazo aprender a dar mejor servicio al
cliente y a ser cada vez mejor en el trabajo

LOGROS Y RESULTADOS:

Eh mejorado como persona y profesionalmente

CUALIDADES:

Adaptable, Amable, Carifioso/a, Colaborador, Comprometido/a, Comunicativo/a, Creativo/a, Decidido/a, Eficiente,
Enérgico/a, Entregado/a, Fiable, Flexible, Fuerte, Gracioso/a, Honesto/a, Imaginativo/a, Inteligente,
Organizado/a, Perceptivo/a, Persistente, Preciso/a, Productivo/a, Responsable, Seguro/a, Servicial, Sociable,
Trabajador/a, Valiente

INTERESES:
Arte, Bailar, Montafiismo, Musica Variada, Naturaleza, Senderismo/Acampadas, Servicios Sociales Voluntarios,
Teatro/Ballet, Viajar/Turismo

DISPONIBILIDAD:

Estoy dispuesto a viajar

, No estoy dispuesto a trabajar en el extranjero
, Estoy dispuesto a trabajar fuera de mi region

ENLACES WEB RELACIONADOS:

Direccion web: http:\\www.micvweb.com\yajaguevarabermudez
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