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Ciudad: Palma de Mallorca CP: 07006(Baleares)  País: España




EXPERIENCIA:

10/2001 - 3/2003     Empresa: Cruz Roja Española. Centro de día Personas MayoresDescripción del puesto:
Convenio en prácticas. Trabajadora social en Centro de Día Reina Sofía y Bonanova. 420 horas. (Personas
Mayores)

-----------------------------------------------
10/2003 - 3/2004     Empresa: Centro de Salud S´Escorxador y Casa del Mar
Sector Empresarial: Servicios sanitarios
  Area Profesional:Servicios Sociales - ONGs
Descripción del puesto: Convenio en prácticas. Trabajadora social en Centro de Salud  S´Escorxador y Centro de
Salud  Casa del Mar. 240 horas. Atención Primaria

-----------------------------------------------
6/2004 - 6/2004     Empresa: Universidad Islas Baleares
Sector Empresarial: Educacion
  Area Profesional:Educación - Formación
Descripción del puesto: Alumna colaboradora en el proceso de Selectividad de las Islas Baleares(soporte
pruebas Selectividad).

-----------------------------------------------
9/2004 - 6/2005     Empresa: Cruz Roja Española. Delegación Sa Pobla
Sector Empresarial: Servicios sociales y comunitarios
  Area Profesional:Servicios Sociales - ONGs
Descripción del puesto: Investigación, diseño,  ejecución, coordinación, evaluación del proyecto “Abre la puerta a un mundo nuevo” dirigido a  las mujeres árabes. Coordinar acción local (captación voluntarios, diseño y gestión de proyectos sociales, atención primaria).

-----------------------------------------------
11/2004 - 3/2005     Empresa: Ayuntamiento Sa Pobla
Sector Empresarial: Servicios sociales y comunitarios
  Area Profesional:Servicios Sociales - ONGs
Descripción del puesto: Profesora del taller de alfabetización de español “Tamagad” dirigido a mujeres de origen marroquí en Sa Pobla.

-----------------------------------------------
4/2005 - 9/2005     Empresa: Cruz Roja Española. Delegación Inca
Sector Empresarial: Servicios sociales y comunitarios
  Area Profesional:Servicios Sociales - ONGs
Descripción del puesto: Trabajadora social de Cruz Roja Española Inca. Coordinación acción local (captación
voluntarios, diseño y gestión de proyectos sociales, atención primaria)

-----------------------------------------------
8/2005 - 12/2005     Empresa: Cruz Roja Española. Delegación Islas Baleares
Sector Empresarial: Servicios sociales y comunitarios
  Area Profesional:Servicios Sociales - ONGs
Descripción del puesto: Trabajadora social en el Departamento Intervención Social de la Oficina Autonómica de
las Islas Baleares. Responsable programa “Sala de Juegos del Hospital de Son Dureta”. Infancia en dificultad social

-----------------------------------------------
3/2006 - 10/2006     Empresa: Estel Ingeniería  y Obras, S.L

http://www.micvweb.com


Sector Empresarial: Ingeniería y Arquitectura
  Area Profesional:Administración y Recursos Humanos
Descripción del puesto: Secretaria de Recepción en empresa global de Ingeniería. Atención visitas; atención
llamadas telefónicas; apoyo a las tareas administrativas del departamento; recibir y clasificar el correo y los
faxes; utilizar adecuadamente información confidencial.

-----------------------------------------------
11/2006 - 4/2007     Empresa: Estel Ingeniería y Obras, S.L
Sector Empresarial: Ingeniería y Arquitectura
  Area Profesional:Control de Calidad
Descripción del puesto: Responsable de concursos públicos y clasificación de empresas de obras y de servicios.

-----------------------------------------------


FORMACIÓN ACADÉMICA:
4-2000Título de bachiller en la modalidad de Humanidades y Ciencias Sociales
BUP / COU (Bachillerato) / Secundaria 
Arte y Humanidades
I.E.S Francesc de Borja Moll
-----------------------------------------------
6-2003Diplomatura en Trabajo Social (http://www.uib.es)
Diplomado
Otra no especifiada
Universidad de las Islas Baleares
-----------------------------------------------


FORMACIÓN COMPLEMENTARIA:

Gestión de Calidad. Normativa Iso. Concursos Públicos
Otra no especifiada

-----------------------------------------------

Inglés Avanzado
Educación

-----------------------------------------------

La Atención al Menor: un enfoque desde el Trabajo Social y la Psicología
Psicología

-----------------------------------------------

Excel
Informática y nuevas tecnologías

-----------------------------------------------


IDIOMAS:
Idioma: CatalánNivel: Nivel Avanzado
Comentarios: Certificado Nivel B de Catalán expedido por la Universidad de les Illes Balears

-----------------------------------------------
Idioma: EspañolNivel: Nivel Profesional



Comentarios: Lengua Materna

-----------------------------------------------
Idioma: InglésNivel: Nivel Avanzado
Comentarios: Curso de •	Inglés avanzado. Servicio Municipal de Educación de adultos. 1998. 70 horas.

-----------------------------------------------
Idioma: MallorquínNivel: Nivel Avanzado
Comentarios: Lengua materna

-----------------------------------------------


INFORMÁTICA:
Conocimientos:Diseño (páginas web, CAD,…)
Editor de HTML , Microsoft Front Page, Microsoft Word
Nivel: Nivel Intermedio

-----------------------------------------------
Conocimientos:Ofimatica (Word, Excell,…)
Microsoft Word, Microsoft Acces, File Maker, PowerPoint, Excel
Nivel: Nivel Profesional

-----------------------------------------------
Conocimientos:Sistemas operativos (Windows, Mac,..)
Todos los sistemas operativos de Windows
Nivel: Nivel Avanzado

-----------------------------------------------
Conocimientos:Programación (C, cobol, html,…)
Lenguaje HTML
Nivel: Nivel Intermedio

-----------------------------------------------


OBJETIVOS PROFESIONALES:
Afianzar mi fuerte caracter emprendedor en una empresa comprometida por ofrecer un proceso y metodología de
trabajo desde la gestión de calidad. 


CUALIDADES:
Analítico/a, Comprometido/a, Creativo/a, Decidido/a, Eficiente, Entregado/a, Fiable, Imaginativo/a, Intelectual,
Inteligente, Organizado/a, Responsable, Seguro/a, Trabajador/a


INTERESES:
Cine/Películas, Cocinar, Ir de Compras, Literatura/Historia, Montañismo, Museos/Galerías de Arte, Naturaleza,
Navegar, Ópera/Música Clásica, Ordenadores/Internet, Política, Religión, Senderismo/Acampadas, Servicios
Sociales Voluntarios, Viajar/Turismo


DISPONIBILIDAD:
Estoy dispuesto a viajar
, Estoy dispuesto a trabajar en el extranjero
, No estoy dispuesto a trabajar fuera de mi región


ENLACES WEB RELACIONADOS:



Dirección web: http:\\www.micvweb.com\RaquelRuizCurriculum
Documentos Anexados: https://micvweb.com/ficheros/22921.DOC Descripción documento:Mi Curriculum Vitae
actualizado en formato Word.
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