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Ciudad: Heredia  CP: (Heredia )  País: Costa Rica




EXPERIENCIA:

10/2010 - 1/2011     Empresa: Hotel Double tree resort by Hilton Puntarenas 
Sector Empresarial: Hosteleria, restauración y turismo
  Area Profesional:Administración y Recursos Humanos
Descripción del puesto: Elaboración de planillas, agendas diarias, control de vinos, acciones de personal,
vacaciones, horas extra, propinas del 10 , inventarios, horarios, entre otras labores. 
   Ciudad: Puntarenas  País: Costa Rica
-----------------------------------------------
4/2011 - 1/2012     Empresa: Autotransportes Miramar 
Sector Empresarial: Administración/Oficina
  Area Profesional:Atención al cliente,Comercio minorista,cosmética
Descripción del puesto: Atención central telefónica, responder correos, atención al cliente precensial, revicion de
marcas, recepción de cajas chicas de los choferes, revicion de placas y RTV, archivo de documentación, apoyo
al asistente administrativo, entre otros. 
   Ciudad: Puntarenas  País: Costa Rica
-----------------------------------------------
4/2013 - 6/2014     Empresa: Restaurante Gran Parqueo 
Sector Empresarial: Comercial
  Area Profesional:Atención al cliente,Comercio minorista,cosmética
Descripción del puesto: Recepción de mercadería y acomodo, cobro de productos, control de inventraios,
preparar depósitos. 
   Ciudad: Puntarenas  País: Costa Rica
-----------------------------------------------
2/2015 - 11/2015     Empresa: Smartcell 
Sector Empresarial: Atención al cliente
  Area Profesional:Comercial - Ventas
Descripción del puesto: Venta de productos Pospago,prepago y televisión satelital, realizar los contratos
correspondientes, servicio pos venta, cierres, resolución de problemas, entre otros. 
   Ciudad: San José  País: Costa Rica
-----------------------------------------------
12/2015 - 11/2019     Empresa: Eminent Recargas S. A
Sector Empresarial: Atención al cliente
  Area Profesional:Administración y Recursos Humanos
Descripción del puesto: Administración del Punto de Venta, control de personal, inventarios, reportes diarios,
envío de cierres diarios y demás documentos solicitados por gerencia, cobro de servicios, revicion de contratos,
resolución de reclamos y críticas, cumplimiento de metas, creación de contratos de servicios, solicitud de
suministros, registros de ventas, atención pos venta, entre otros muchas labores más. 
   Ciudad: Heredia  País: Costa Rica
-----------------------------------------------


FORMACIÓN ACADÉMICA:
11-2012Bachiller en Gestión de empresas 
Otro no especificado
Administración y Dirección de Empresas
Administración de empresas turísticas y gestión gastronómica 
 Centro: Universidad Tecnica Nacional 

http://www.micvweb.com


 Ciudad: Puntarenas  (Costa Rica)
-----------------------------------------------


IDIOMAS:
Idioma: InglésNivel: Nivel Principiante
Comentarios: 

-----------------------------------------------


INFORMÁTICA:
Idioma: InglésNivel: Nivel Principiante
Comentarios: 

-----------------------------------------------


CUALIDADES:
Adaptable, Creativo/a, Decidido/a, Eficiente, Entregado/a, Fuerte, Honesto/a, Inteligente, Organizado/a,
Persistente, Productivo/a, Responsable, Seguro/a, Sociable, Valiente


INTERESES:
Bailar, Cine/Películas, Críquet, Literatura/Historia, Música Variada, Senderismo/Acampadas, Viajar/Turismo

DISPONIBILIDAD:
Estoy dispuesto a viajar
, Estoy dispuesto a trabajar en el extranjero
, Estoy dispuesto a trabajar fuera de mi región


ENLACES WEB RELACIONADOS:

Dirección web: http:\\www.micvweb.com\mariu25m
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