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- ANONIMO

Direccion web: http:/Leandroruiz1964.micvweb.com
Ciudad: Alcudia CP: 07400(llles balears) Pais: Espafia

EXPERIENCIA:

3/1985 - 10/2007 Empresa: Iberostars hoteles y resort Descripciéon del puesto: Desde aprendiz a jefe de sector
pasando por diferentes hoteles de la compafiia
Ciudad: Puerto alcudia Pais: Espafia

3/2008 - 10/2014 Empresa: Hoteles viva
Sector Empresarial: Hosteleria, restauracion y turismo

Area Profesional: Turismo - Restauracion - Hosteleria
Descripcion del puesto: 2 Maitre consecucion de objetivos de calidad y satisfaccion del clientes . Objetivos de
ventas y seguimiento del plantillas asi como formacion de personal seguimiento de comandas y cumplimiento de
estandares de calidad y servicios

Ciudad: Puerto de Alcudia Pais: Espafia

3/2014 - 10/2016 Empresa: Hoposa hoteles
Sector Empresarial: Hosteleria, restauracion y turismo

Area Profesional:Turismo - Restauracion - Hosteleria
Descripcién del puesto: Jefe de sala Maitre .Control de comandas y resultados econdmicos.Plan de calidad y
seguridad
Seguimiento de fidelizacion de clientes y resolucién de quejas y satisfaccién de clientes.formacion de personal y
seguimiento de comandas y cajas

Ciudad: Puerto de Pollensa Pais: Espafia

ENLACES WEB RELACIONADOS:

Direccion web: http:\\www.micvweb.com\Leandroruiz1964
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