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Ciudad: morro jable CP: 35625(las palmas)  País: España




EXPERIENCIA:

6/1996 - 7/1997     Empresa: Hotel Golden Beach
Sector Empresarial: Hosteleria, restauración y turismo
  Area Profesional:Turismo - Restauración - Hostelería
Descripción del puesto: jefe de sector haciendo funciones de 2 maitre, asignacion de mesas  supervicion del
servicio antes y despues,asignacion de tareas formacion de aytes ,camareros y jefe de sectores . Horarios con el
maitre
   Ciudad: Costa Calma   pajara   País: España
-----------------------------------------------
7/1997 - 12/2003     Empresa: RiusaII  Hotel fuerteventura playa
Sector Empresarial: Hosteleria, restauración y turismo
  Area Profesional:Turismo - Restauración - Hostelería
Descripción del puesto: Jefe de sector haciendo las funciones de 2 maitre.supervicion tanto antes como despues
del servicio para que todo quede en perfectas condiciones.Asignacion de mesas clientes.contol de registros
estandar empresa
planificacion de horarios ,ventas de vinos ,
formacion de aytes,camareros,jefe de sector.
   Ciudad: costa calma  pajara  País: España
-----------------------------------------------
12/2003 - 2/2005     Empresa: Hotel Buganvilla
Sector Empresarial: Hosteleria, restauración y turismo
  Area Profesional:Turismo - Restauración - Hostelería
Descripción del puesto: 2 Maitre, de sala . Mesas asignadas desde la entrada hasta la salida clientes atencion
cliente   calidad del servicio ,supervicion de camareros tanto en el servicio como terminacion del mismo.Registros
de empresa
formacion del personal tanto en el trato, como forma de mantar y servir.ventas upselling y cross selling enseñar 
al personal para poder vender vinos etc.
   Ciudad: morro jable País: España
-----------------------------------------------
3/2005 - 6/2007     Empresa: Allsun Turística Hotel      Barlovento/C.Calma
Sector Empresarial: Hosteleria, restauración y turismo
  Area Profesional:Turismo - Restauración - Hostelería
Descripción del puesto: maitre hotel 4    Jefe de restaurante y bares
atencion al cliente . Mesas asignadas desde la entrada hasta la salida clientes. Horarios personal,registros
estandar empresa supervicion trabajos  del personal ,pedidos como stock de material y bebidas.ventas upselling
y cross selling enseñar  al personal para poder vender vinos etc.
   Ciudad: costa calma País: España
-----------------------------------------------
7/2008 - 8/2016     Empresa: Barcelo Jandia Playa
Sector Empresarial: Hosteleria, restauración y turismo
  Area Profesional:Turismo - Restauración - Hostelería
Descripción del puesto: 2 maitre, Jefe de sala atencion hacia cliente
personalizada,control calidad.registros internos estandar empresa,supervicion tareas camareros y
terminaciones.ventas upselling y cross selling  enseñar  al personal para poder vender vinos etc.
   Ciudad: morro jable País: España
-----------------------------------------------
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FORMACIÓN ACADÉMICA:
6-1987EGB
Graduado Escolar / ESO / Primaria 
Otra no especifiada
EGB
 Centro: CP.Puerto del Rosario
 Ciudad: puerto del rosario (España)
-----------------------------------------------


IDIOMAS:
Idioma: AlemánNivel: Nivel Intermedio
Comentarios:  curso de aleman de 25 horas 
Año:1993,1995,1997,2001
 Centro de Estudios:  Hotel riu calipso
-----------------------------------------------


LOGROS Y RESULTADOS:
Con esfuerzo y empeño e ido subiendo categorias laborales con el paso de los años
 habeses para poder hevolucionar  e tenido que cambiar de hotel y ver otros tipos de sistemas

CUALIDADES:
Adaptable, Amable, Analítico/a, Colaborador, Comprometido/a, Comunicativo/a, Creativo/a, Decidido/a, Eficiente,
Enérgico/a, Entregado/a, Fiable, Flexible, Honesto/a, Imaginativo/a, Inteligente, Intuitivo/a, Meticuloso/a,
Organizado/a, Perceptivo/a, Persistente, Preciso/a, Productivo/a, Responsable, Seguro/a, Servicial, Sociable,
Trabajador/a


INTERESES:
Cine/Películas, Coches/Motos

ENLACES WEB RELACIONADOS:
Links relacionados: http://es.linkedin.com
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