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- ANÓNIMO
Dirección web: http://lorenademalaga.micvweb.com

Ciudad: VELEZ MALAGA CP: (MALAGA)  País: España




EXPERIENCIA:

6/2011 - 10/2013     Empresa: NOVEDADES BAMBIDescripción del puesto: Dependienta en un comercio de ropa

   Ciudad: VELEZ MALAGA País: España
-----------------------------------------------
6/2015 - 9/2015     Empresa: ESTUDIO 7 ANDALUCIA S.LDescripción del puesto: ESTUDIO 7, ANDALUCIA S.L.
He trabajado para la Costa del Sol. El desarrollo de la actividad ha sido realizar encuestas a turistas de diferentes
nacionalidades para conocer el perfil de la demanda de turistas que visitan la Costa del Sol, para así poder
captarlos y fidelizarlos. La actividad ha sido desarrollada en distintos municipios turísticos de la provincia de
Málaga en el año 2015. Se han desarrollado grandes habilidades sociales y se ha requerido en gran medida el
trabajo en grupo.
   Ciudad: Málaga País: España
-----------------------------------------------
1/2017 - 3/2017     Empresa: HOTEL MAINAKE S.LDescripción del puesto: Prácticas de empresa en HOTEL
MAINAKE S.L  Torre del Mar . Duración  del 09/01/17 al 03/03/17. Durante el desarrollo de estas prácticas he
aprendido habilidades tales como  realizar check in, check out, atención telefónica, email, reservas, cierres
diarios, caja, mantenimiento de páginas webs, estadística, créditos, facturación electrónica, proforma, ficha
policial, contactar con TTOO, alarmas, reclamaciones, reservas de un conjunto rural llamado CASTILLO DE
ZALIA, entre muchos otros aspectos.
   Ciudad: TORRE DEL MAR País: España
-----------------------------------------------


FORMACIÓN ACADÉMICA:
7-2016GRADUADA EN TURISMO
Cursando: Grado
Turismo y Otros Servicios

 Centro: UNIVERSIDAD DE MALAGA
 Ciudad: MALAGA (España)
-----------------------------------------------


FORMACIÓN COMPLEMENTARIA:

Curso de Recursos de información en Turismo y Hostelería
Turismo y Otros Servicios
 Centro de Estudios: UNIVERSIDAD DE MALAGA

-----------------------------------------------

 Curso de Marketing Digital - Google Actívate
Turismo y Otros Servicios
 Centro de Estudios: UNIVERSIDAD DE MALAGA

-----------------------------------------------

Curso de Modelo de negocio dig

http://www.micvweb.com


Turismo y Otros Servicios
 Centro de Estudios: UNIVERSIDAD DE MALAGA

-----------------------------------------------

Módulo de un curso de Dropshipping
Turismo y Otros Servicios
 Centro de Estudios: UNIVERSIDAD DE MALAGA

-----------------------------------------------

Curso de V Jornadas Jurídicas de la AxarquíaCurso de V Jornadas Jurídicas de la Axarquía
Genérica no específica

-----------------------------------------------


IDIOMAS:
Idioma: EspañolNivel: Nivel Profesional
Comentarios: 

-----------------------------------------------
Idioma: InglésNivel: Nivel Intermedio
Comentarios: 

-----------------------------------------------
Idioma: AlemánNivel: Nivel Principiante
Comentarios: 

-----------------------------------------------
Idioma: FrancésNivel: Nivel Principiante
Comentarios: 

-----------------------------------------------


INFORMÁTICA:
Idioma: EspañolNivel: Nivel Profesional
Comentarios: 

-----------------------------------------------
Idioma: InglésNivel: Nivel Intermedio
Comentarios: 

-----------------------------------------------
Idioma: AlemánNivel: Nivel Principiante
Comentarios: 

-----------------------------------------------
Idioma: FrancésNivel: Nivel Principiante
Comentarios: 

-----------------------------------------------


LOGROS Y RESULTADOS:
-En Hotel Mainake S.L siendo el director Don Jesús Pastor Collado, me escribió una carta de recomendación.



-En la empresa Estudio 7, Andalucía S.L, siendo su apoderado Don Álvaro García Espona García, a raíz del
trabajo realizado en la misma  elaboración de encuestas de demanda turística , me ha RECONOCIDO a través
de mi perfil de Linkedln, siendo el contenido del mismo:
“Lorena desde el primer día ha demostrado una gran implicación en los trabajos, buscando en todo momento mejorar la forma de realizar las encuestas y obtener los mejores resultados. Tiene grandes habilidades sociales y altos conocimientos de idiomas”
Además el informe de valoración lo cumplimentaba con lo siguiente:
“Además de cumplir perfectamente con los trabajos encomendados, Lorena ha sido una gran compañera dentro del equipo de encuestadores, asesorando y facilitando en todo momento la labor del resto de entrevistadores”

CUALIDADES:
Adaptable, Amable, Cariñoso/a, Comunicativo/a, Eficiente, Fiable, Honesto/a, Inteligente, Organizado/a,
Persistente, Productivo/a, Responsable, Sociable, Trabajador/a, Visionario/a


INTERESES:
Viajar/Turismo

DISPONIBILIDAD:
Estoy dispuesto a viajar
, No estoy dispuesto a trabajar en el extranjero
, Estoy dispuesto a trabajar fuera de mi región


ENLACES WEB RELACIONADOS:

Dirección web: http:\\www.micvweb.com\lorenademalaga

- ANÓNIMO
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