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EXPERIENCIA:

8/1998 - 1/2015     Empresa: Tecmarketing S.A. de C.V.Descripción del puesto: Representante Técnico
Especializado  R.T.E 

HELP DESK Brindando soporte técnico y atención a usuarios finales  clientes  para la solución de problemas
relacionados con su conexión de Internet con Tecnología ADSL  Infinitum  en conexiones alámbricas
 Ethernet  e inalámbricas  Wi-Fi . Solución de problemas de configuración, conexión y navegación por medio de
levantamiento de Tickets, así como de envío y recepción de correo electrónico.

En el Departamento de Atención a Clientes, dando una atención en cambios de planes de conexión de
internet, así como brindando una solución más a fondo en los problemas que los clientes reportan con su
conexión Infinitum y así dar una solución más rápida a estos.
   Ciudad: Ciudad de México País: México
-----------------------------------------------
2/2015 - 5/2015     Empresa: Consulado de México, Salt Lake City, Utah.  Separación voluntaria Descripción del
puesto: Atendiendo la instalación de los equipos de cómputo con Windows 7 y la instalación de los sistemas de
generación de Pasaportes y Matrículas Consulares, así también reinstalando y haciendo actualizaciones de
Certificados de Seguridad de la S.R.E., dando soporte a las necesidades de empleados del consulado,
haciendo respaldos de seguridad e instalando las aplicaciones necesarias de la S.R.E., así como la atención al
conmutador de telefonía VoIP  Asterisk  bajo sistema GNU/Linux  CentOS 6.5 .
   Ciudad: Salt Lake City, Utah. País: Estados Unidos
-----------------------------------------------
5/2016 - 8/2016     Empresa: Ultrasist S.A. de C.V.  Empleo por proyecto 
Sector Empresarial: Informática
Descripción del puesto: Ingeniero de Soporte Técnico Jr. Nivel 2a.

Soporte técnico en la instalación y configuración de Servidores Red Hat Enterprise Linux 6.X y/o CentOS 6.X
para clientes como son el SAT, SEDESOL en dichos sistemas, la instalación de sistema de base de datos
REDIS y Apache Solr que es un motor de búsquedas indexadas.
   Ciudad: Ciudad de México País: México
-----------------------------------------------
10/2016 - 1/2017     Empresa: Universidad Autónoma de Nuevo León  UANL 
Sector Empresarial: Informática
  Area Profesional:Tecnología - Analistas
Descripción del puesto: Analista de Monitoreo.

En la consultoría llamada “Centro de Desarrollo México“ de la UANL como Analista de Monitoreo a enlaces de red de varios clientes de gobierno, informando de alguna falla en sevidores DNS, WEB, Enlaces de Internet y llevando su seguimiento hasta que se restablezcan por medio de levantamiento de Tickets, este monitoreo realizandolo con herramientas de RED via WEB como son 
 PRTG  Monitor de Red .
 McAfee Security Management Center.
   Ciudad: Ciudad de México País: México
-----------------------------------------------


FORMACIÓN ACADÉMICA:
12-2011Lic. Sergio Valentino González Arredondo (http://http://unitec.mx)
Licenciado
Informática y nuevas tecnologías

http://www.micvweb.com


Administración de los sistemas de T.I.,
siendo responsable, comprometido, proactivo, orientado a resultados, con
capacidad de análisis, empatía, liderazgo y alto sentido de responsabilidad,
teniendo actitud de servicio. Así como trabajar en equipo acorde a las funciones
y necesidades empresariales para con ello proponer y diseñar estrategias,
programas de acción de los sistemas y planear la selección adecuada de los
métodos de trabajo diario, creando, organizando y evaluando los sistemas
desde las perspectivas tecnológicas y de negocio.
 Centro: Universidad Tecnológica de México
 Ciudad: Ecatepec de Morelos, Estado de México (México)
-----------------------------------------------


FORMACIÓN COMPLEMENTARIA:

Cisco CCNA Exploration: LAN Switching and Wireless 
Informática y nuevas tecnologías
 Centro de Estudios: Unitec Campua Cuitlahuac
Información adicional:  Conocimientos de swicheo y conexiones Wireless en redes computacionales

-----------------------------------------------


ENLACES WEB RELACIONADOS:

Dirección web: http:\\www.micvweb.com\sergiovalentino

- ANÓNIMO
               Curriculum generado con http://www.micvweb.com




