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Ciudad: CABA CP: 1406(Buenos Aires )  País: Argentina




EXPERIENCIA:

3/1996 - 9/2015     Empresa: HSBC
Sector Empresarial: Contabilidad-Financiera
  Area Profesional:Tecnología - Analistas
Descripción del puesto: Profesional con experiencia en análisis, desarrollo, planificación e implementación de
proyectos de negocios relacionados con Canales Digitales, Calidad de Servicio y con Responsabilidad Social.
Espacios: proyectos como focal point y líder de proyecto en diferentes áreas, gestión con proveedores y
asociaciones nacionales e internacionales. 
Foco natural en orientación a calidad y excelencia, innovación, en “ordenar realidades” e implementar mejoras a través de trabajo en equipo presencial y virtual. 
Fuerte habilidad de relaciones interpersonales presencialmente y con equipos remotos,& 8232 Alta capacidad de
organización, autonomía, liderazgo y trabajo en equipo. Coordinación de iniciativas entre distintos sectores y
áreas,& 8232 Alta habilidad en capacitación, armado de eventos presenciales y virtuales& 8232 Responsabilidad
y capacidad resolutiva. Iniciativa y orientación a resultados,& 8232 Identificación e implementación de estándares
de calidad y servicio,& 8232 Conocimiento cross de la empresa, visión de negocios y estrategias, visión cliente,&
8232 Diseño de programas, coordinación e implementación de actividades de desarrollo social internas y
externas  alianzas con Fundaciones, ONG ,& 8232 Desarrollo de acciones de comunicación interna y externa
tendientes a dar a conocer los programas vigentes, generar concientización interna y participación de
voluntariado,& 8232 Manejo y administración de presupuesto,& 8232 Búsqueda de nuevos negocios, servicios y
funcionalidades,
   Ciudad: CABA País: Argentina
-----------------------------------------------


FORMACIÓN ACADÉMICA:
9-2014MBA
Postgrado
Administración y Dirección de Empresas
Gestión y administración de negocios 
 Centro: Torcuato Di tella
 Ciudad: CABA (Argentina)
-----------------------------------------------


FORMACIÓN COMPLEMENTARIA:

Lic en Relaciones internacionales 
Otra no especifiada
 Centro de Estudios: Universidad del salvador 
Información adicional:  Ciencia política y negocios internacionales 

-----------------------------------------------


IDIOMAS:
Idioma: EspañolNivel: Nivel Profesional
Comentarios: 

-----------------------------------------------
Idioma: InglésNivel: Nivel Intermedio

http://www.micvweb.com


Comentarios: 

-----------------------------------------------
Idioma: PortuguésNivel: Nivel Avanzado
Comentarios: 

-----------------------------------------------


OBJETIVOS PROFESIONALES:
Contribuir al crecimiento y expansión del capital de la empresa   humano, financiero, economico .
Colaborar en propósito con el espíritu de empresas que apuesten por crecer sustentablemente.

LOGROS Y RESULTADOS:
crecimiento sostenido en la industria financiera durante 20 años con amplia red de contactos y satisfacciones
personales 

CUALIDADES:
Adaptable, Amable, Analítico/a, Comprometido/a, Comunicativo/a, Creativo/a, Diligente, Eficiente, Enérgico/a,
Fiable, Flexible, Honesto/a, Intelectual, Organizado/a, Persistente, Responsable, Sensible, Servicial, Sociable,
Trabajador/a


INTERESES:
Arte, Cocinar, Esquí/Deportes de invierno, Jardinería, Museos/Galerías de Arte, Música Gospel, Música Latina,
Naturaleza, Navegar, Ópera/Música Clásica, Servicios Sociales Voluntarios, Viajar/Turismo, Yoga/Meditación


DISPONIBILIDAD:
Estoy dispuesto a viajar
, No estoy dispuesto a trabajar en el extranjero
, Estoy dispuesto a trabajar fuera de mi región


ENLACES WEB RELACIONADOS:
Links relacionados: http://http://linkedin.com/in/claudia-andrea-schiad C3 A1
Linkedin 
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