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Ciudad: CAPITAL FEDERAL CP: 1425(CIUDAD AUTÓNOMA DE BUENOS AIRE)  País: Argentina




EXPERIENCIA:

12/1995 - 3/2000     Empresa: Secretaria administrativa  
Sector Empresarial: Administración/Oficina
  Area Profesional:Administración y Recursos Humanos
Descripción del puesto: 1995 / 03-2000.  Secretaria administrativa  
o	Poli consultorio Médico. Centro de Salud Femenino CEAMI
o	Control y administración de turnos. Control y presentación de Planillas de Obras Sociales.

   Ciudad: CAPITAL FEDERAL País: Argentina
-----------------------------------------------
3/2000 - 3/2009     Empresa: Banco Santander Río  SA.
Sector Empresarial: Comercial
  Area Profesional:Otros servicios profesionales
Descripción del puesto: & 61656 	07-2008 / 11-2009. Ejecutivo Infinity Gold
o	Atención del segmento de clientes de renta alta Gold y Platinum.
o	Referente y controller de créditos Personales.
o	Medición del nivel de satisfacción del cliente mediante contactos mensuales.
o	Cumplimiento de objetivos de rentabilización de la cartera. 
 
& 61656 	 06-2007 / 07-2008.  Ejecutivo de Clientes   
o	Capacitación, coaching, y supervisión de un grupo de ventas de cinco personas para el cumplimiento de los
objetivos presupuestados.
o	Mora. Seguimiento diario de los clientes con atraso en los diversos productos crediticios. Refinanciación de
aquellos con atrasos superiores a la normativa vigente. Y derivación a estudios jurídicos de los casos
incobrables.
o	Analista, referente y controller de créditos personales e hipotecarios.
o	Elaboración de informes de ventas para la gerencia.
o	Organización de capacitaciones sobre Fondos Comunes de Inversión, Seguros, Acciones, AFJP.
o	Gestión y administración de planes de acreditación de sueldo para empresas.
o	Target renta general.     

& 61656 	03-2000 / 06-2007.  Representante de servicios al cliente   
o	Contacto, seguimiento, venta y post venta de productos bancarios. Face to face o telefónica.
o	Creación de legajos con la respectiva documentación de acuerdo al producto solicitado y la normativa crediticia
vigente.
o	Manejo de inversiones en plazo fijo, fondos comunes de inversión, acciones.
o	Entrega y capacitación sobre el producto adquirido al cliente. Soporte a back office y caja.
o	Resolución de reclamos.       
 

   Ciudad: CAPITAL FEDERAL País: Argentina
-----------------------------------------------
9/2009 - /Actual     Empresa: CONSULTORIO PARTICULAR
Sector Empresarial: Servicios sanitarios
  Area Profesional:Sanidad,  farmacia y servicios sociales
Descripción del puesto: Atención Psicológica en terapia individual - Atención en Terapia Sistémica – Proceso de Psicodiagnóstico. Evaluación/ Informes. Supervisión Diagnóstica – Trabajo en equipo Interdisciplinario.
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   Ciudad: C.A.B.A. País: Argentina
-----------------------------------------------
9/2009 - /Actual     Empresa: Estudio Jurídico ABALO&VILLANUEVA ASOC. 
Sector Empresarial: Derecho
  Area Profesional:Legal, Servicios jurídicos
Descripción del puesto: Psicodiagnóstico – Peritajes Jurídico-Laborales – Informes Psicológicos  estado de salud actual del actor/grado de discapacidad final en relación al Trastorno Inicial de la Demanda precedente. 
   Ciudad: C.A.B.A País: Argentina
-----------------------------------------------
3/2010 - /Actual     Empresa: •	03-2010. Patronato de Liberados Bonaerense. Distrito XV. Vte. López. 
Sector Empresarial: Otro no especificado
  Area Profesional:Legal, Servicios jurídicos
Descripción del puesto: Evaluación e Informes del estado Psicológico del paciente o tutelado  Homicidios/Abusos
Sexuales/Violencia Familiar/Violencia de Género/Adicciones . Peritaje Diagnóstico según Oficio Judicial.
Derivación a Tratamiento y Seguimiento.
   Ciudad: BUENOS AIRES País: Argentina
-----------------------------------------------
6/2010 - 8/2011     Empresa: OSDE  Prosam
Sector Empresarial: Servicios sanitarios
  Area Profesional:Sanidad,  farmacia y servicios sociales
Descripción del puesto: Ateneos Clínicos. Evaluación de casos clínicos, Diagnóstico,Pronóstico, Modalidad de
tratamiento, elección e implementación del dispositivo clínico, Seguimiento de evolución e informes de ello en
relación al tratamiento.
   Ciudad: CABA País: Argentina
-----------------------------------------------


FORMACIÓN ACADÉMICA:
8-2009LIC.EN PSICOLOGÍA
Licenciado
Psicología

 Centro: UNIVERSIDAD DEL SALVADOR
 Ciudad: CABA (Argentina)
-----------------------------------------------


CUALIDADES:
Amable, Analítico/a, Colaborador, Comprometido/a, Comunicativo/a, Creativo/a, Decidido/a, Determinado/a,
Eficiente, Enérgico/a, Fiable, Flexible, Gracioso/a, Honesto/a, Intelectual, Inteligente, Intuitivo/a, Meticuloso/a,
Organizado/a, Perceptivo/a, Persistente, Preciso/a, Productivo/a, Responsable, Seguro/a, Sensible, Servicial,
Sociable, Tenaz, Trabajador/a


INTERESES:
Arte, Cantar/Tocar Instrumentos musicales, Cine/Películas, Deportes de Agua, Ir de Compras, Jardinería,
Literatura/Historia, Música Variada, Naturaleza, Ordenadores/Internet, Viajar/Turismo, Vino y Degustación,
Yoga/Meditación


ENLACES WEB RELACIONADOS:
Links relacionados: http://LINKEDIN / BUMERAN /ZONA JOBS/ COMPU TRABAJO
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