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Ciudad: San Isidro CP: (Cartago) Pais: Costa Rica

EXPERIENCIA:

3/1993 - 9/1995 Empresa: RACSA
Sector Empresarial; IT
Area Profesional:Ingenieria
Descripcion del puesto: Instalacion de Equipos Fax, Télex, Datafonos, Racsacom
Programacion de Equipos Fax, Télex, Datafonos
Atencién de Averias, tanto en campo como desde la Sala de Control.
Mantenimiento de alambrado de la Central Telefénica de RACSA
Tiraje de cables para la red interna de RACSA y Telefonia.
Soporte técnico de Sala de Control
Instalacion de Médem Motorola, Racal Milgo, RAD .
Revisién y pruebas de lineas dedicadas.
Instalacion de enlaces Racsalink para el cliente BANCRECEN Instalacion de Médem modelo 3266 y 3266 Fast.

Ciudad: san jose Pais: Costa Rica

10/1995 - 8/1998 Empresa: Bolsa Electronica de Valores
Sector Empresarial: Contabilidad-Financiera
Area Profesional:Ingenieria
Descripcién del puesto: Conocimiento Basico en comandos Equipos TANDEM.
Conocimiento de Redes Novell.
Atencidon de Averias de Equipos Newbridge 3600.
Programacién y mantenimiento a estaciones Sun CLASSIC, IPC, STATION FIVE .
Mantenimiento y reparacion de PC s.
Mantenimiento de Redes telefonicas.
Alambrados de Blocks.
Instalacion de Equipos Sun, Newbridge, Black Box, 3com, Enrutadores Danubio, Mux Router Link Up
Programacion de Central Telefénica. Alcatel100
Atencién de Averias Puesto de Bolsa via telefonica y fisicamente.
Mantenimiento en Alambrado de la Central.
Tiraje de Cable.
Instalacién de Modems Digitales y Analdgicos
Revision y prueba de Lineas basadas en la M 1020 de CCITT.
Operacién de paquetes de comunicacion

Ciudad: san jose Pais: Costa Rica

9/1998 - 6/2010 Empresa: ITS
Sector Empresarial; IT
Area Profesional:Ingenieria
Descripcion del puesto: Programacion de enlaces Frame Relay.
Programacion de enlaces internet.
Programacion de enlaces ATM Cisco y Lucent .
Programacion de enlaces Wimax.
Programacion de enlaces Newbridge.
Atencion de Averias Internet, Link, RID, Frame Relay, ATM, SDH, Wimax, extensores Lan, XDSL, Fibra Optica,
Vsat.
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Monitoreo de la red Codex.

Monitoreo de la red Frame Relay.

Monitoreo de la red Premnet.

Monitoreo de la red RID.

Monitoreo de la red Newbridge.

Monitoreo de la red SDH.

Monitoreo de la red Wimax.

Monitoreo de la red ATM Ciscoy Lucent .

Pruebas Internacionales de los enlaces nuevos y actuales de RACSA.
Monitoreo de los enlaces de clientes y Elaboracién de informes de los mismos.
Asignacion y distribucion de averias en la Sala de Control de RACSA.
Trayectoria como Técnico de Campo ITS:

Instalacion de enlaces nuevos, soporte de redes proyecto RACSA

Atencién de averias de campo, soporte de redes proyecto RACSA

Mantenimiento de enlaces dedicados, mediante las pruebas M1020 de CCITT, soporte de redes proyecto
RACSA

Instalacion y configuracion de router Cisco para el proyecto ALCATEL.

Configuracion Radio Bases celulares GSM ALCATEL.

Elaboracion de Manuales Gestiones TELGUA.

Andlisis de Trafico Analizador de protocolos GBNettest.

Instalacién de médems analdgicos y digitales.

Ciudad: san jose Pais: Costa Rica

10/2010 - 2/2013 Empresa: BT
Sector Empresarial: IT
Area Profesional:Ingenieria
Descripcion del puesto: Instalacion de enlaces ATM.
Instalacion de enlaces Frame Relay
Instalacion de enlaces MPLS.
Instalacion y configuracion de enlaces de Internet.
Instalacion y configuracion de Enrutadores Cisco.
Instalacion y configuracion de Switches Cisco.
Atencién de Averias de plataformas ATM, Frame Relay, Internet y MPLS.
Mantenimiento y actualizacion del Sistema de Monitoreo Solarwinds de clientes.
Mantenimiento y actualizacién del Sistema de Monitoreo NetFlow.
Coordinacion de proyectos de instalacion de circuitos en diversos paises.
Mantenimiento y actualizacién servidor Tacacs de BT.
Atencién de averias satelitales.
Mantenimiento y soporte computadoras de BT
Instalacién y Configuracién de Equipo Polycom.
Ciudad: san jose Pais: Costa Rica

5/2013 - 4/2017 Empresa: Evertec
Sector Empresarial: Contabilidad-Financiera
Area Profesional:Ingenieria
Descripcion del puesto: Instalacion, configuracion y pruebas de nuevos enlaces con los diferentes clientes.



Mantenimiento y actualizacion de la herramienta Solarwinds, para monitoreo de los enlaces.
Coordinador implementacion del sistema de monitoreo Nagios.

Atencion de averias de los diferentes servicios cajeros electronicos, Siscard, MQ de la empresa.
Configuracion de VPN's para clientes externos e internos.

Configuracion de nuevos cajeros electronicos.

Soporte técnico en la activacién de nuevos clientes.

Configuracion de accesos en el Cisco ASA 5510-5520

Soporte telefonia ip Avaya.

Mantenimiento Routers y Switches.

Ciudad: san jose Pais: Costa Rica

FORMACION ACADEMICA:
12-1992Tecnico Medio en Telecomunicaciones
BUP / COU (Bachillerato) / Secundaria

Otra no especifiada

Centro: Colegio Tecnico Profesional de San Sebastian
Ciudad: San Jose, San Sebastian (Costa Rica)

3-2010Bachillerato en ingenieria informatica
Ingeniero Técnico
Informatica y nuevas tecnologias

Centro: Universidad Internacional de las Americas
Ciudad: San Jose (Costa Rica)

3-2012Licenciatura en ingenieria sistemas con enfasis en administracion Telematica
Licenciado
Informética y nuevas tecnologias

Centro: Universidad Catolica de Costa Rica
Ciudad: San Jose, Moravia (Costa Rica)

ENLACES WEB RELACIONADOS:
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