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Direccion web: http://sanchezcorrales.micvweb.com
Ciudad: NARANJO CP: (ALAJUELA) Pais: Costa Rica

EXPERIENCIA:

5/1994 - 11/1998 Empresa: IAFA
Sector Empresarial; Servicios sociales y comunitarios
Area Profesional:Compras
Descripcion del puesto: AUXILIAR DE BODEGA Y PROVEEDURIA 2

Inicialmente en el area de llevando el control de asistencia de la institucion por espacio de afio y medio,
posteriormente en Proveeduria realizando las cotizaciones, compras, confeccién de cuadros comparativos de las
Licitaciones, traslado de los articulos comprados.

Ciudad: San José Pais: Costa Rica

11/1998 - 5/1999 Empresa: Burger King Costa Rica
Sector Empresarial: Consumo
Area Profesional:Atencion al cliente,Comercio minorista,cosmética
Descripcion del puesto: OPERADOR TELEFONICO,
Area: Call Centers / At. Cliente
Servicio Express CALL CENTER , TOMA DE PEDIDOS A LOS DIVERSOS CLIENTES VIiA TELEFONICA
TIEMPO COMPLETO

Ciudad: San José Pais: Costa Rica

5/1999 - 10/2003 Empresa: ACCESORIOS CELULARES S.A.
Sector Empresarial: Otro no especificado
Area Profesional:Telecomunicaciones
Descripcion del puesto: Comercial / Ventas
ATENCION AL PUBLICO, FACTURACION A CLIENTE FINAL, LIMPIEZA Y ACOMODO DE LA TIENDA Y
ARTICULOS, INVENTARIOS
Ciudad: San José Pais: Costa Rica

10/2003 - 10/2004 Empresa: COMTEL S. A.
Sector Empresarial: Otro no especificado
Area Profesional:Telecomunicaciones
Descripcién del puesto: ENCARGADO DE TIENDA
Comercial / Ventas
ATENCION AL PUBLICO, FACTURACION, CONTROL DE INVENTARIOS, FORMALIZACION DE LINEAS
TELEFONICAS CON EL ICE, LIMPIEZA Y ACOMODO DE LA TIENDA.

Ciudad: San José Pais: Costa Rica

2/2004 - 10/2008 Empresa: INMOCEL
Sector Empresarial: Otro no especificado
Area Profesional:Telecomunicaciones
Descripcion del puesto: ATENCION AL PUBLICO, ENCARGADO DE CONVENIOS CON ASOCIACIONES
SOLIDARISTAS, FACTURACION, EXHIBICIONES DE PRODUCTO, MANEJO DE TIENDA.
Ciudad: San José Pais: Costa Rica

10/2008 - 2/2017 Empresa: Eminent C.S.T


http://www.micvweb.com

Sector Empresarial: Produccion, taller y fabrica

Area Profesional:Telecomunicaciones
Descripcién del puesto: Supervisor de Taller,
Octubre-2008 a Febrero-2017
Supervisor de Depto. De Claims y Control de Calidad, Servicio al Cliente, atencién a proveedores de las distintas
marcas y su respectivo seguimiento, entrenamiento de personal en las funciones de control de calidad y cobro de
claims.

Ciudad: HEREDIA Pais: Costa Rica

FORMACION ACADEMICA:
11-1985SEXTO GRADO

Graduado Escolar / ESO / Primaria
Educacion

PRIMARIA

Centro: Escuela Buenaventura Corrales
Ciudad: SAN JOSE (Costa Rica)

11-1991NOVENO ANO
Otro no especificado
Otra no especifiada
NOVENO ANO

Centro: Liceo Napoledn Quesada Salazar
Ciudad: San José (Costa Rica)

11-19930PERADOR DE PAQUETES INFORMATICOS

Otro no especificado

Informatica y nuevas tecnologias

OPERADOR DE PAQUETES INFORMATICOS, en Instituto Nacional de Aprendizaje
Marzo-1992 a Noviembre-1993

Computacion

Centro: Instituto Nacional de Aprendizaje

Ciudad: San José (Costa Rica)

11-1993SALUD OCUPACIONAL BASICO

Otro no especificado

Prevencion de Riesgos Laborales

SALUD OCUPACIONAL BASICO, en Instituto Nacional de Aprendizaje
Marzo-1992 a Noviembre-1993

Seguridad Industrial

Centro: Instituto Nacional de Aprendizaje

Ciudad: San José (Costa Rica)

11-1994MECANOGRAFIA

Otro no especificado

Otra no especifiada

MECANOGRAFIA, Escuela Nocturna Pilar Jiménez
Marzo-1994 a Noviembre-1994

Secretariado

Centro: Escuela Nocturna Pilar Jiménez
Ciudad: San José (Costa Rica)



11-1995Auxiliar de Contabilidad

Otro no especificado

Economia y Finanzas

Auxiliar de Contabilidad, Escuela Nocturna Pilar Jiménez
Marzo-1995 a Noviembre-1995

Contabilidad / Auditoria

Centro: Escuela Nocturna Pilar Jiménez
Ciudad: San José (Costa Rica)

11-1995PREVENCION Y COMBATE CONTRA INCENDIOS

Otro no especificado

Prevencién de Riesgos Laborales

PREVENCION Y COMBATE CONTRA INCENDIOS, en INSTITUTO NACIONAL DE SEGUROS
Marzo-1995 a Noviembre-1995

Seguridad Industrial

Centro: INSTITUTO NACIONAL DE SEGUROS

Ciudad: San José (Costa Rica)

11-1997SEMINARIO PREPARACION ANTE DESASTRES

Otro no especificado

Prevencion de Riesgos Laborales

SEMINARIO PREPARACION ANTE DESASTRES, en Consultoria Saborio Romero
Marzo-1997 a Noviembre-1997

Seguridad Industrial

Centro: Consultoria Saborio Romero

Ciudad: San José (Costa Rica)

11-1997PAQUETE DE PROGRAMAS AMBIENTE WINDOWS 95
Otro no especificado

Informatica y nuevas tecnologias

PAQUETE DE PROGRAMAS AMBIENTE WINDOWS 95, en ILAFORI
Marzo-1997 a Noviembre-1997

Computacion

Centro: ILAFORI
Ciudad: San José (Costa Rica)

11-1998MICROSOFT EXCEL 97 PARA WINDOWS 95 NIVEL |

Otro no especificado

Informética y nuevas tecnologias

MICROSOFT EXCEL 97 PARA WINDOWS 95 NIVEL I, en New Horizons
Marzo-1998 a Noviembre-1998

Computacion

Centro: New Horizons

Ciudad: San José (Costa Rica)

6-2013CURSO EXCEL INTERMEDIO 2007

Otro no especificado

Informatica y nuevas tecnologias

CURSO EXCEL INTERMEDIO 2007, en ING. JOHANNA MOLINA VALENCIANO
Junio-2013 a Junio-2013

Computacion



Centro: ING. JOHANNA MOLINA VALENCIANO
Ciudad: San José (Costa Rica)

8-2013CURSO EXCEL AVANZADO 2007

Otro no especificado

Informética y nuevas tecnologias

CURSO EXCEL AVANZADO 2007, en ING. JOHANNA MOLINA VALENCIANO
Agosto-2013 a Agosto-2013

Computacion

Centro: ING. JOHANNA MOLINA VALENCIANO

Ciudad: San José (Costa Rica)

10-2015CURSO DE EXCEL 2010 AVANZADO INTENSIVO

Otro no especificado

Informatica y nuevas tecnologias

CURSO DE EXCEL 2010 AVANZADO INTENSIVO, en CAPACITACIONES EMINENT
Marzo-2015 a Noviembre-2015

Computacion

Centro: CAPACITACIONES RECURSOS HUMANOS EMINENT

Ciudad: San José (Costa Rica)

11-2015CURSO INGLES CONVERSACIONAL NIVEL |

Otro no especificado

Otra no especifiada

CURSO INGLES CONVERSACIONAL NIVEL I, en CENTRO CANADIENSE
Febrero-2015 a Noviembre-2015

Traduccion

Centro: CENTRO CANADIENSE
Ciudad: San José (Costa Rica)

11-2016CURSO DE EXCEL 2013 AVANZADO

Otro no especificado

Informatica y nuevas tecnologias

CURSO DE EXCEL 2013 AVANZADO, en CAPACITACIONES EMINENT
Marzo-2016 a Noviembre-2016

Computacion

Centro: CAPACITACIONES RECURSOS HUMANOS EMINENT
Ciudad: San José (Costa Rica)

IDIOMAS:

Idioma: InglésNivel: Nivel Principiante

Comentarios: CURSO INGLES CONVERSACIONAL NIVEL I, en CENTRO CANADIENSE
Febrero-2015 a Noviembre-2015

Traduccion

Centro de Estudios: CENTRO CANADIENSE
Titulo: CURSO INGLES CONVERSACIONAL NIVEL |

INFORMATICA:
Idioma: InglésNivel: Nivel Principiante

Comentarios: CURSO INGLES CONVERSACIONAL NIVEL I, en CENTRO CANADIENSE



Febrero-2015 a Noviembre-2015
Traduccion

Centro de Estudios: CENTRO CANADIENSE
Titulo; CURSO INGLES CONVERSACIONAL NIVEL |

DISPONIBILIDAD:

Estoy dispuesto a viajar

, No estoy dispuesto a trabajar en el extranjero

, No estoy dispuesto a trabajar fuera de mi region

ENLACES WEB RELACIONADOS:

Links relacionados: http://http://gspn3.samsungcsportal.com/index.jsp

PAGINA PRINCIPAL DONDE SE MANEJAN LOS REPORTES DE CLAIMS CORRESPONDIENTES A LA
MARCA SAMSUNG

Direccion web: http:\\www.micvweb.com\sanchezcorrales
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