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Ciudad: BURGOS CP: 09004(BURGOS)  País: España




EXPERIENCIA:

4/1998 - 4/1999     Empresa: PANEL FORMING, S.A.
Sector Empresarial: Administración/Oficina
  Area Profesional:Administración y Recursos Humanos
Descripción del puesto: funciones administrativo-contable, 
personal  y apoyo al departamento comercial  en atención al cliente, pedidos, facturación y logística. 

   Ciudad: BURGOS País: España
-----------------------------------------------
5/1999 - 11/1999     Empresa: UBIPLAST, S.L.
Sector Empresarial: Administración/Oficina
  Area Profesional:Administración y Recursos Humanos
Descripción del puesto: funciones de apoyo dpto.  de  administración.
   Ciudad: BURGOS País: España
-----------------------------------------------
9/1999 - 1/2001     Empresa: PLASELEC, S.L.
Sector Empresarial: Otro no especificado
  Area Profesional:Administración y Recursos Humanos
Descripción del puesto: Facturación, contabilidad y  gestión auxiliar de personal, asistencia directa  a autónomo
   Ciudad: BURGOS País: España
-----------------------------------------------
7/2001 - 9/2016     Empresa: MASTER DISTANCIA, S.A.Descripción del puesto: Administrativa  responsable
centro de Burgos, recepción y atención directa y personalizada al cliente, asesora comercial, seguimiento
postventa, pedidos, facturación, tesorería.
Habilidades comunicativas, capacidad de trabajo, profesionalidad, responsabilidad y orientación a consecución
de objetivos empresariales.
   Ciudad: BURGOS País: España
-----------------------------------------------


FORMACIÓN ACADÉMICA:
2-1996LICENCIADA EN ECONÓMICAS
Licenciado
Economía y Finanzas

 Centro: UNIVERSIDAD DE CANTABRIA
 Ciudad: SANTANDER (España)
-----------------------------------------------


FORMACIÓN COMPLEMENTARIA:

REGISTROS CONTABLES
Asesoria Jurídica, Fiscal y Auditoria
 Centro de Estudios: FAE 
Información adicional:  Contabilización y aplicación informática A3Eco.

-----------------------------------------------
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GESTIÓN AUXILIAR DE PERSONAL
Recursos Humanos
 Centro de Estudios: FOREM 
Información adicional:  Nóminas, S.S., normativa laboral, aplicación práctica Nominaplus.

-----------------------------------------------

EXCELENCIA EN LA ATENCIÓN AL CLIENTE
Recursos Humanos
 Centro de Estudios: FSE
Información adicional:  Habilidades comunicativas, psicología del cliente, trato y comportamientos, comunicación,
excelencia en el servicio.

-----------------------------------------------

COACHING
Recursos Humanos
 Centro de Estudios: MASTER DISTANCIA, S.A.
Información adicional:  Resolución de conflictos, desarrollo de habilidades y capacidades, mejorar actitudes y
aptitudes, crecimiento personal y profesional, liderazgo, etc 

-----------------------------------------------


IDIOMAS:
Idioma: InglésNivel: Nivel Avanzado
Comentarios: 
 Centro de Estudios: EOI
Título:  B2
-----------------------------------------------
Idioma: FrancésNivel: Nivel Avanzado
Comentarios: 
 Centro de Estudios: EOI
Título:  C1
-----------------------------------------------


INFORMÁTICA:
Idioma: InglésNivel: Nivel Avanzado
Comentarios: 
 Centro de Estudios: EOI
Título:  B2
-----------------------------------------------
Idioma: FrancésNivel: Nivel Avanzado
Comentarios: 
 Centro de Estudios: EOI
Título:  C1
-----------------------------------------------


OBJETIVOS PROFESIONALES:
Enterada de su cambio de ubicación y expansión de sus instalaciones en su centro de Burgos, adjunto mis datos
personales y profesionales por si necesitaran una colaboración profesional, ya que considero tener un perfil que
puede ser de gran utilidad para su negocio empresarial, destacando además de experiencia en el campo
administrtivo, unas habilidades comerciales orientadas a la satisfacción al cliente y la consecución de objetivos.



CUALIDADES:
Adaptable, Amable, Comprometido/a, Comunicativo/a, Decidido/a, Diligente, Eficiente, Fiable, Flexible,
Honesto/a, Inteligente, Organizado/a, Persistente, Productivo/a, Responsable, Seguro/a, Servicial, Sociable,
Trabajador/a


INTERESES:
Arte, Baloncesto/Voleibol, Deportes de Agua, Gimnasio/Aerobic, Ir de Compras, Música Dance/Electrónica,
Viajar/Turismo, Yoga/Meditación


ENLACES WEB RELACIONADOS:
Links relacionados: http://cvluisagarciauralmotorbu267875
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