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Ciudad:  CP: ()  País: -




EXPERIENCIA:

11/1999 - 4/2011     Empresa: Telefonica Mobiles Panama Movistar Descripción del puesto: Planificar, organizar,
dirigir y controlar las actividades de la sucursal
Coordinar el desarrollo de los procesos operativos de forma eficiente. 
Motivar a mi equipo de trabajo al logro de las metas establecidas.
Brindar un Servicio excepcional a todos los clientes, ofreciéndoles solución a todos en un primer contacto de ser
posible. 
Velar por el buen clima laboral 
Participar de los eventos y actividades donde la empresa tenga presencia.
Velar por el buen estado de las instalaciones y equipos.
Confeccionar informes de la gestión realizada, que sean requeridos por la gerencia.
Cualesquiera otras funciones análogas al puesto o designada por el jefe inmediato o Gerencia. 

   Ciudad: Panama  País: Panamá
-----------------------------------------------
11/2012 - 6/2014     Empresa: Pedersen Fine FoodDescripción del puesto: Supervisar a equipo de
demostradoras (25 personas)
Mejorar la productividad en los PDV
Desarrollar un uso óptimo de los recursos 
Obtener una adecuada rentabilidad de cada actividad realizada 
Desarrollar constantemente al personal de manera integral 
Monitorear las actitudes del personal 
Contribuir a mejorar las condiciones laborales 
Logística 
Horarios mensuales 
Vacaciones 
Capacitación Continua al personal
Reclutamiento
Caja Menuda
Presupuesto anual del departamento 
Coordinar y Montar eventos externo e internos 
Manejo con proveedores y clientes 
Compras 
Asistencia a Gerentes de Marcas 

-----------------------------------------------
11/2014 - 9/2015     Empresa: Premier UniverseDescripción del puesto: Supervisar equipo de vendedores,
cajeras, bodega y post venta
Apertura y cierre de tienda
Mantenimiento de la tienda 
Caja menuda
Caja de cambio 
Arqueos 
Verificación de billetes falsos 
Evaluación de Créditos 
Capacitación y Motivación continua al personal 
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Horarios/vacaciones/control de planilla 
Manejo de Logística/bodega 
Pedidos/Entregas
Estrategias de venta mensuales	Indicadores y reportes de ventas mensual

   Ciudad: panama  País: Panamá
-----------------------------------------------
10/2015 - 8/2016     Empresa: Mobil point Digicel Descripción del puesto: Captación de nuevos cltes pyme
Ofertar, negociar y cerrar nuevas ventas 
Crear necesidad a los cltes potenciales
Servicio al clte 
Post venta 

   Ciudad: panama  País: Panamá
-----------------------------------------------


FORMACIÓN ACADÉMICA:
-0Licienciatura en Mercadeo y Publicidad con enfasis en imagen corporativa 
Otro no especificado
Marketing

 Centro: Universidad Interamericana de Panama 
 Ciudad: Panama 
-----------------------------------------------
12-1996Bachiller en ciencias y letras con perito comercial 
BUP / COU (Bachillerato) / Secundaria 
Otra no especifiada

 Centro: Ecole Franco Panamenia Louis Pasteur 
 Ciudad: Panama  (Panamá)
-----------------------------------------------
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