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Ciudad: madrid CP: 28018(madrid)  País: España




EXPERIENCIA:

11/2005 - 1/2006     Empresa: 
Sector Empresarial: Atención al cliente
  Area Profesional:Atención al cliente,Comercio minorista,cosmética
Descripción del puesto: atencion el cliente: Cajera en el centro comercial Al-Campo.
   Ciudad: madrid País: España
-----------------------------------------------
12/2006 - 9/2009     Empresa: Servicom
Sector Empresarial: Atención al cliente
  Area Profesional:Atención al cliente,Comercio minorista,cosmética
Descripción del puesto: Atención el Cliente-Dependienta: cobros, recargas móviles, escanear documentaciones,
foto copias, enviar dineros, programa money gram, I-Transfer, Exact Transfer, Western Union, ciber control
Internet, fax, cierra caja.
   Ciudad: madrid País: España
-----------------------------------------------
1/2010 - 12/2010     Empresa: Al-Aman Resturante 
Sector Empresarial: Atención al cliente
  Area Profesional:Atención al cliente,Comercio minorista,cosmética
Descripción del puesto: Camarera de Barra y Sala - Ayudante de Cocina: preparando cócteles, batidos de leche,
granizados Árabes, y el fin de semana trabajar en la barra y por la noche trabajar como ayudante de cocina
ayudar la cocinera hacer ensaladas árabes y españolas, Hum mus, comidas: cuscus y cenas. 
   Ciudad: maddrid  País: España
-----------------------------------------------
9/2012 - 3/2013     Empresa: Otto Resturante  Area Profesional:Turismo - Restauración - Hostelería
Descripción del puesto: 2012-2013 Ayudante de Cocina y Office: preperando comida con el cocinero, cortar
verduras, hacer postre: tarta de queso, Tiramisuo, fregar los platos y limpiar la sala y la cocina.
   Ciudad: madrid País: España
-----------------------------------------------
4/2017 - 5/2017     Empresa: centro cultural Principe de asturias 14  ciudad lineal 
Sector Empresarial: Atención al cliente
  Area Profesional:Atención al cliente,Comercio minorista,cosmética
Descripción del puesto: Auxiliar de información y controlador  hacer la reserves para el teatro o el cine, revisar el
centro cultural y haciendo la ronda, informar los clientes de los actividad, informar los clientes de todos los cursos
y talleres cuando hay convocatoria. hacer traes administrativa.
   Ciudad: madrid País: España
-----------------------------------------------


FORMACIÓN ACADÉMICA:
9-1989Bachillerato 
BUP / COU (Bachillerato) / Secundaria 
Genérica no específica

 Centro: Al Aquida
 Ciudad: Bagdad-Irak
-----------------------------------------------
10-2003Mediador intercultural Socio Sanitario para Ciudadanos Origen Extranjeros Y Memorias Éticas, 

http://www.micvweb.com


Otro no especificado
Turismo y Otros Servicios
Mediador Intercultural Socio Sanitario Para Ciudadanos Origen Extranjeros Y Memorias Éticas 350 horas IMAFE.
 Centro: IMAFE
 Ciudad: madrid (España)
-----------------------------------------------
11-2009Empleado de Fincas Urbanas T Espacios Abiertos
Otro no especificado
Turismo y Otros Servicios
Empleado de Fincas T Espacios Abiertos 68 horas. cruz Roja. este curso preparado para trabajar como
seguridad, conseje, auxiliar de controlador.
 Centro: cruz roja
 Ciudad: madrid (España)
-----------------------------------------------
6-2015Agente de Handling 
Otro no especificado
Turismo y Otros Servicios
Agente de Handling120 horas. 19 Atencion el cliente-Ingles
2  Facturación y Atención el Pasajero - Mercancías peligrosas.
4  Técnicas en Operaciones Aeroportuarios  T.O.A  Despachador Vuelo.
 Centro: Futur
 Ciudad: madrid (España)
-----------------------------------------------
5-2017Atencio el Cliente y TPV
Otro no especificado
Turismo y Otros Servicios
Preparando para como tratar con el el cliente, comunicación verbal, cobro, abrir caja arqueo, y cierrar la caja. etc
.
 Centro: Centro Integra 
 Ciudad: madrid (España)
-----------------------------------------------


IDIOMAS:
Idioma: ArabeNivel: Nivel Profesional
Comentarios: Nivel materno

-----------------------------------------------
Idioma: EspañolNivel: Nivel Avanzado
Comentarios: 

-----------------------------------------------


CUALIDADES:
Cariñoso/a, Colaborador, Creativo/a, Flexible, Imaginativo/a, Organizado/a, Responsable, Servicial

INTERESES:
Astrología, Cocinar, Jardinería, Música Dance/Electrónica, Música Latina, Música Variada, Naturaleza,
Ópera/Música Clásica, Ordenadores/Internet, Servicios Sociales Voluntarios, Teatro/Ballet, Viajar/Turismo


DISPONIBILIDAD:
Estoy dispuesto a viajar
, Estoy dispuesto a trabajar en el extranjero
, No estoy dispuesto a trabajar fuera de mi región




ENLACES WEB RELACIONADOS:
Links relacionados: http://zinasaleem67@gmail.com
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