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EXPERIENCIA:

12/2013 - 6/2017     Empresa: Bac HondurasDescripción del puesto: Trabaje en el año 2013-2014 en el area de
operaciones de contac center   donde validaba elimaba flotantes   redencion de puntos y cash, retenciones de tc
de agencias, quejas de clientes y reportes de tc entregas y devueltas. En el año 2015_2016 trabaje en el area de
creditos donde analizaba y daba resolucion a ptmos personales, prestamos de ley, compras de saldo y en el año
2017 pase al area de gestiones de tc donde revisaba los extrafinanciamiento en efvo y extra en comercios asi
mismo, reconsiferaba gestiones que ptros analistas denegaban coml ser aum y dism de limites, segunda cta,
migraciones, reactivaciones. 
Etc
Manejo de as400, lotus, siebel, sistema integral de creditos, buro de creditos, sistema estadistico de ventas,
bridger, 
   Ciudad: Tegucigalpa País: Honduras
-----------------------------------------------


FORMACIÓN ACADÉMICA:
7-2014Lic en Mercadotecnia con orientacion a Publicidad
Licenciado
Marketing

 Centro: Ceutec de Unitec
 Ciudad: Tegucigalpa (Honduras)
-----------------------------------------------
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