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Ciudad: barcelona CP: (barcelona)  País: España




EXPERIENCIA:

5/2004 - 9/2005     Empresa: TJ Hughes megastore
Sector Empresarial: Compras
  Area Profesional:Atención al cliente,Comercio minorista,cosmética
Descripción del puesto: Asistente de Gerente con cargo de responsabilidad en la asistencia al cliente, manejo de
personal, contratos, dinero en efectivo, escaparatismo 
   Ciudad: Bournemouth País: Inglaterra
-----------------------------------------------
/2005 - /2006     Empresa: Armani Restaurant   lounge
Sector Empresarial: Hosteleria, restauración y turismo
  Area Profesional:Atención al cliente,Comercio minorista,cosmética
Descripción del puesto: Atenciòn al cliente, recepciòn, organizaciòn del personal  Servicio de reservas y
coordinacciòn dentro de la empresa
   Ciudad: Milàn País: Italia
-----------------------------------------------
6/2007 - 6/2009     Empresa: Piaggio Spa
Sector Empresarial: Comercial
  Area Profesional:Atención al cliente,Comercio minorista,cosmética
Descripción del puesto: Relaciones comerciales y problema-solving  Front-line  con los clientes  provedorees,
pùblico, empleados internos  de Italia y del Reino Unido y gestiòn del Back Office, gestión de las conversaciones
en Inglés para la selección de personal. Grabaciòn de voz en Inglés para Atenciòn al Cliente.
   Ciudad: Milàn País: Italia
-----------------------------------------------
4/2008 - 5/2010     Empresa: boole server
Sector Empresarial: IT
  Area Profesional:Traducción
Descripción del puesto: Servicios de interpretaciòn para conferencias telefónicas, reuniones en el extranjero,
interpretación simultànea de contratos comerciales  Inglés, Alemán, Italiano y Español 
Servicios de traducciòn técnico-informático y comercial de Webs, manuales de istrucciones, folletos de
informacciòn de ventas, guìas y folletos de eventos artìsticos y culturales  Ars Italica Galeria  
 
   Ciudad: Milàn País: Italia
-----------------------------------------------
4/2009 - 6/2010     Empresa: Gucci luxury goods
Sector Empresarial: Comercial
  Area Profesional:Comercial - Ventas
Descripción del puesto: Atenciòn y fidelicaciòn de clientes en ropa de lujo
   Ciudad: Milàn País: Italia
-----------------------------------------------
7/2010 - /     Empresa: IB royale
Sector Empresarial: Cultura, ocio y deporte
  Area Profesional:Comunicación - Publicidad
Descripción del puesto: Colaboro con un equipo y con independencia de la gestion de los contactos entre
expertos en la realización de eventos culturales y proyectos musicales, colaborando también con una empresa
que ofrece servicios de viajes  villas, coches, seguridad privada, guía .
   Ciudad: Barcelona, milan  baleares País: España
-----------------------------------------------

http://www.micvweb.com


1/2012 - /Actual     Empresa: italian   food   culture
Sector Empresarial: Comercial
  Area Profesional:Administraciones Públicas
Descripción del puesto: Secretaria por una empresa especializada en la importaciòn de alimento, vinos y licores
italianos.
   Ciudad: Barcelona País: España
-----------------------------------------------


FORMACIÓN ACADÉMICA:
9-2005Diploma in Marketing, advertising and Public Relations
Master
Marketing

 Centro: Bournemouth and Poole College
 Ciudad: B mouth (Inglaterra)
-----------------------------------------------
7-2011Licenciado en Ciencia Politicas Internacionales y de la Instituciones Europeas (http://unimi.it)
Licenciado
Periodismo
Historia de las Relaciones Internacionales, Derecho Pùblico Comparadao, Derecho de la Comunidad
Internacional y la Uniòn Europea, Economìa Internacional, Organizaciòn Internacional .y màs
 Centro: Università degli studi di Milano
 Ciudad: Milàn (Italia)
-----------------------------------------------
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