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Ciudad: Formosa CP: 3600(Formosa)  País: Argentina




EXPERIENCIA:

3/2007 - 12/2009     Empresa: Colegio Espacio Para creadoresDescripción del puesto: -A cargo de la enseñanza
de varios cursos dictando clases de inglés desde 7° Grado a 6° años.
-Clase de tutoría, junto a maestros y padres. -Programación de clases, horarios, programas educacionales,
actividades varias de recreación. - Tareas de preceptor.
   Ciudad: Formosa País: Argentina
-----------------------------------------------
2/2010 - 6/2017     Empresa: Alto Calafate Hotel PatagonicoDescripción del puesto: - Atención y resolución de
reclamos y quejas, operativos y externos al hotel  excursiones, pasajes aéreos, alquiler de vehículos.  -Manejo de
cajas, cobros con efectivo, moneda extranjera y tarjetas de crédito, facturación, chequeo de facturas físicas con
libro subdiario IVA Ventas. -Cotización y toma de reservas particulares y grupos. -Jefe de Recepción - Entrevista
y toma de personal de recepción. Capacitación y manejo de personal de Front Desk  recepcionistas, auditores
nocturnos, bellboys y choferes  para hotel Alto Calafate y Hotel Las Dunas. Payroll - Asistencia al Gte. General y
Gte. Operativo. Supervisión de Housekeeping durante licencia del Ama de Llaves y AA&BB,  adicionista, manejo
del personal, resolución de problemas. Desempeño en Restaurante Barlovento  -Elaboración e implementación
de manuales de procedimientos de Recepción. -Elaboración de instructivos de Front Desk, Housekeeping y Spa.
-Encargado y suplencia, en caso de ausencia, de la Gerencia Operativa. Manager On Duty. -Trabajo en conjunto
con Gerencia Administrativa, resolviendo el 90   de los temas planteados con relación a tarifas, cotizaciones,
facturación, notas de crédito, grupos, reservas, cuentas internas y agencias, tanto del hotel Alto Calafate, como
de los otros dos hoteles de la empresa. -Auditoria nocturna  Control de cierres de lotes, cierres fiscales Z,
chequeo de cierres de cajeros y facturas físicas. Elaboración de informes a Gerencia. -Trabajo en conjunto con
Gerencia General y Operativa con realización de Site Inspection. Recepción de Grupos, organización de eventos.
   Ciudad: El calafate País: Argentina
-----------------------------------------------


FORMACIÓN ACADÉMICA:
11-2001Perito Mercantil con conocimientos Impositivos.
BUP / COU (Bachillerato) / Secundaria 
Economía y Finanzas

 Centro: Esc. de Comercio José Gervasio Artigas
 Ciudad: Formosa (Argentina)
-----------------------------------------------
12-2001Maestro elemental en Inglés
Otro no especificado
Educación

 Centro: Blackpool School of English
 Ciudad: Formosa (Argentina)
-----------------------------------------------
10-2007Operador Administrativo de P.C. con Internet
Otro no especificado
Informática y nuevas tecnologías

 Centro: Academia Lemos
 Ciudad: Formosa (Argentina)
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-----------------------------------------------
12-2016Tripulante de Cabina de Pasajeros (TCP)
Otro no especificado
Turismo y Otros Servicios

 Centro: Escuela Profesional Aeronavegantes
 Ciudad: Buenos Aires (Argentina)
-----------------------------------------------


CUALIDADES:
Adaptable, Analítico/a, Colaborador, Comprometido/a, Comunicativo/a, Creativo/a, Eficiente, Flexible, Gracioso/a,
Honesto/a, Imaginativo/a, Meticuloso/a, Organizado/a, Persistente, Productivo/a, Responsable, Seguro/a,
Sociable, Trabajador/a, Visionario/a


INTERESES:
Arte, Cine/Películas, Cocinar, Gimnasio/Aerobic, Literatura/Historia, Museos/Galerías de Arte, Música Alternativa,
Música Pop/R&B, Música Rock, Ópera/Música Clásica, Ordenadores/Internet, Senderismo/Acampadas,
Teatro/Ballet, Tenis/Paddel, Viajar/Turismo, Vino y Degustación, Yoga/Meditación


DISPONIBILIDAD:
Estoy dispuesto a viajar
, Estoy dispuesto a trabajar en el extranjero
, Estoy dispuesto a trabajar fuera de mi región


ENLACES WEB RELACIONADOS:
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