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Ciudad: CORDOBA CP: 14013(CORDOBA)  País: España




EXPERIENCIA:

6/2009 - 9/2009     Empresa: Carpisa
Sector Empresarial: Comercial
  Area Profesional:Atención al cliente,Comercio minorista,cosmética
Descripción del puesto: Atención al cliente personalizada, venta directa, reposición y cobros en caja.
   Ciudad: Turín País: Italia
-----------------------------------------------
6/2010 - 9/2010     Empresa: Tommy Hilfiger
Sector Empresarial: Comercial
  Area Profesional:Atención al cliente,Comercio minorista,cosmética
Descripción del puesto: Atención al cliente personalizada, venta directa, aperturas y cierres de caja, cobros,
recepción de mercancías y coordinación de colecciones.
   Ciudad: Turín País: Italia
-----------------------------------------------
2/2012 - 8/2012     Empresa: Hotel Córdoba Centro   
Sector Empresarial: Hosteleria, restauración y turismo
  Area Profesional:Atención al cliente,Comercio minorista,cosmética
Descripción del puesto: Atención al cliente, check-in, check-out, gestión de reservas, administración y facturación
y cierres de caja.
   Ciudad: CORDOBA País: España
-----------------------------------------------
1/2015 - 11/2015     Empresa: Roosevelt Hotel & Suites    
Sector Empresarial: Hosteleria, restauración y turismo
  Area Profesional:Turismo - Restauración - Hostelería
Descripción del puesto: Coordinación y supervisión de operaciones del área de Housekeeping, mantenimiento y
restaurante. 
Coordinación y soporte a ventas de cuentas clave, responsable de booking, check-in, check-out, facturación,
cierre de caja y proceso 	contable del día.
Atención al público directa y telefónicamente
   Ciudad: Lima País: Perú
-----------------------------------------------
6/2016 - 10/2017     Empresa: Catering Moyano
Sector Empresarial: Hosteleria, restauración y turismo
  Area Profesional:Turismo - Restauración - Hostelería
Descripción del puesto: Servicio cordial al comensal y habilidades para la comunicación. 
Cuidado en las presentaciones de los alimentos, preparación del salón y mesas. Camarera en barra libre de
bodas.

-----------------------------------------------


FORMACIÓN ACADÉMICA:
6-2007Bachillerato
BUP / COU (Bachillerato) / Secundaria 
Ciencias Sociales

 Centro: IES. Averroes

http://www.micvweb.com


 Ciudad: Córdoba (España)
-----------------------------------------------
6-2012Turismo
Diplomado
Turismo y Otros Servicios

 Centro: Facultad Ciencias del Trabajo
 Ciudad: Córdoba (España)
-----------------------------------------------


IDIOMAS:
Idioma: ItalianoNivel: Nivel Avanzado
Comentarios: 

-----------------------------------------------
Idioma: InglésNivel: Nivel Intermedio
Comentarios: 

-----------------------------------------------
Idioma: FrancésNivel: Nivel Principiante
Comentarios: 

-----------------------------------------------


INFORMÁTICA:
Conocimientos:Ofimatica (Word, Excell,…)

Nivel: Nivel Intermedio

-----------------------------------------------


CUALIDADES:
Comprometido/a, Comunicativo/a, Decidido/a, Enérgico/a, Honesto/a, Productivo/a, Responsable, Sociable,
Trabajador/a


INTERESES:
Bailar, Cine/Películas, Deportes de Agua, Discotecas/Clubes, Gimnasio/Aerobic, Literatura/Historia, Música
Variada, Naturaleza, Senderismo/Acampadas, Viajar/Turismo


DISPONIBILIDAD:
Estoy dispuesto a viajar
, Estoy dispuesto a trabajar en el extranjero
, Estoy dispuesto a trabajar fuera de mi región


ENLACES WEB RELACIONADOS:

Dirección web: http:\\www.micvweb.com\TORRES88MONICA
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