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EXPERIENCIA:

10/2007 - 12/2007     Empresa: Stlima, S.L.
Sector Empresarial: Administración/Oficina
  Area Profesional:Administración y Recursos Humanos
Descripción del puesto: atención telefónica y presencial de clientes, administración de facturas, albaranes, partes
diarios e incidencias.
   Ciudad: Madrid País: España
-----------------------------------------------
2/2008 - 6/2008     Empresa: C A
Sector Empresarial: Atención al cliente
  Area Profesional:Atención al cliente,Comercio minorista,cosmética
Descripción del puesto: Dependienta en tienda y en caja.atendiendo al cliente en cajas y probadores
   Ciudad: Madrid País: España
-----------------------------------------------
10/2011 - 12/2011     Empresa: Albe, S.L.
Sector Empresarial: Administración/Oficina
  Area Profesional:Administración y Recursos Humanos
Descripción del puesto: Uso diario del programa contaplus, y contaplus de sociedades, contabilización de
facturas, recibos, ventas diarias, y clasificación de documentos. 
   Ciudad: Madrid País: España
-----------------------------------------------
2/2012 - 9/2012     Empresa: Cignus, S.L.
Sector Empresarial: Administración/Oficina
  Area Profesional:Administración y Recursos Humanos
Descripción del puesto: atención telefónica y personal de clientes, gestión de correos Outlook diarios, realización
y supervisión de partes de actividad semanal y mensual, manejo de paquete de office  Word, Excel, Access ,
contaplus, facturaplus y portal de proveedor de internet. Repartidora de correo ordinario como de
correspondencia en administraciones públicas. Elaboración de hojas de gastos o liquidaciones de trabajadores.
Soporte en las tareas de ausencias, bajas, altas y vacaciones de trabajadores. Preparación y solución de
diversas incidencias. Estructuración de documentación y archivos. 
   Ciudad: Madrid País: España
-----------------------------------------------
5/2012 - 10/2012     Empresa: Primark, S.L.
Sector Empresarial: Atención al cliente
  Area Profesional:Atención al cliente,Comercio minorista,cosmética
Descripción del puesto: Dependienta en tienda y en caja. Recovery de prendas en tienda, atención a clientes, y
manejo de caja.
   Ciudad: Madrid País: España
-----------------------------------------------


FORMACIÓN ACADÉMICA:
6-2011Técnico en administración y finanzas
FP3 / Grado Superior
Administración y Dirección de Empresas
Conocimientos en Gestión comercial y servicio de atención al cliente, Productos y servicios financieros y de
seguros, administración pública, Auditoría, Proyecto empresarial, Recursos Humanos, Contabilidad y fiscalidad,
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Gestión financiera, Aplicaciones informáticas y operatoria de teclados, Gestión de aprovisionamiento.
 Centro: I.E.S Valle-Inclán
 Ciudad: Madrid (España)
-----------------------------------------------
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