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Ciudad:  CP: 28935()  País: España




EXPERIENCIA:

10/1998 - 4/1999     Empresa: POSA S.A. 
Sector Empresarial: Atención al cliente
  Area Profesional:Finanzas - Banca
Descripción del puesto: Tele-Venta de productos financieros . LLamadas entrantes de cartera de clientes.  
   Ciudad: Madrid País: España
-----------------------------------------------
4/1999 - 2/2000     Empresa: Sacyr S.A.
Sector Empresarial: Construcción y Extracción
  Area Profesional:Construcción, Industria y Mantenimiento
Descripción del puesto: En el Dpto. de Contratación y Estudio de Obras .
Informes, documentación, listados.
Soporte a los ingenieros para la preparación de la documentación necesaria para presentar el proyecto a
concurso para obtener la adjudicación de la obra. 
   Ciudad: Madrid País: España
-----------------------------------------------
7/2000 - 11/2000     Empresa: Cime XXI 
Sector Empresarial: Atención al cliente
  Area Profesional:Educación - Formación
Descripción del puesto: Coordinar el departamento de tele-venta de formación. Elaboración, gestión y archivo de
documentación. Atención telefónica . Recepción e información a nuevos de clientes.
   Ciudad: Madrid País: España
-----------------------------------------------
12/2000 - 12/2001     Empresa: El Corte Inglés 
Sector Empresarial: Comercial
  Area Profesional:Comercial - Ventas
Descripción del puesto: Gestión de llamadas entrantes para la venta de productos ofrecidos en cuñas televisivas
de Ltc.
Venta de entradas para espectáculos
   Ciudad: Madrid País: España
-----------------------------------------------
1/2002 - 8/2003     Empresa: Talleres Clemente S.A.
Sector Empresarial: Producción, taller y fábrica
  Area Profesional:Atención al cliente,Comercio minorista,cosmética
Descripción del puesto: Atención al cliente, caja, gestión de agenda, facturación, trato con proveedores, agencias
de seguros, recepción.
   Ciudad: Móstoles País: España
-----------------------------------------------
1/2004 - 6/2005     Empresa: Motor Sport S.A.
Sector Empresarial: Producción, taller y fábrica
  Area Profesional:Atención al cliente,Comercio minorista,cosmética
Descripción del puesto: Responsable del Dpto. de Administración. Atención al cliente, Atención telefónica,
recepción, facturación, caja, archivo, informes y contabilidad . 
   Ciudad: Móstoles País: España
-----------------------------------------------
3/2011 - 4/2015     Empresa: Avon Cosmetic S.A.U.
Sector Empresarial: Comercial

http://www.micvweb.com


  Area Profesional:Comercial - Ventas
Descripción del puesto: Empecé como vendedora y pasé a ser Coordinadora de equipo de ventas.
   Ciudad: Madrid País: España
-----------------------------------------------
4/2015 - 4/2016     Empresa: Avon Cosmetic S.A.U. (http://Avon.es)
Sector Empresarial: Comercial
  Area Profesional:Comercial - Ventas
Descripción del puesto: Formación, gestión , coordinación y ampliación de equipos de venta. 
Trabajo por objetivos KPI s 
Venta 
   Ciudad: Móstoles, Navalcarnero, Arroyomolinos . País: España
-----------------------------------------------


FORMACIÓN ACADÉMICA:
6-1998Técnico Especialista Secretariado. Rama Administrativo/Comercial
FP2 / Grado Medio
Administración y Dirección de Empresas

 Centro: IFP Luis Buñuel
 Ciudad: Móstoles (España)
-----------------------------------------------
-2017Contabilidad
Otro no especificado
Administración y Dirección de Empresas
Curso Certificado
 Centro: Ayuntamiento de Móstoles
 Ciudad: Móstoles (España)
-----------------------------------------------
-2017Inglés A2
Otro no especificado
Administración y Dirección de Empresas
Curso Certificado
 Centro: Ayuntamiento de Móstoles
 Ciudad: Móstoles (España)
-----------------------------------------------
-2017Manipulador de alimentos
Otro no especificado
Otra no especifiada
Curso Certificado
 Centro: Ayuntamiento de Móstoles
 Ciudad: Móstoles (España)
-----------------------------------------------
-2018Nóminas y Seguros Sociales
Otro no especificado
Administración y Dirección de Empresas
Curso certificado
 Centro: Ayuntamiento de Móstoles
 Ciudad: Móstoles (España)
-----------------------------------------------
-2018Básico de Prevención de Riesgos Laborales 
Otro no especificado
Prevención de Riesgos Laborales
Curso Certificado
 Centro: Ayuntamiento de Móstoles



 Ciudad: Móstoles (España)
-----------------------------------------------


IDIOMAS:
Idioma: InglésNivel: Nivel Principiante
Comentarios: 

Título:  A2
-----------------------------------------------


INFORMÁTICA:
Idioma: InglésNivel: Nivel Principiante
Comentarios: 

Título:  A2
-----------------------------------------------


OBJETIVOS PROFESIONALES:
Mi disponibilidad es de mañanas ó jornada intensiva de mañana. 

Mi objetivo es encontrar un puesto en Madrid o zona Sur que se ajuste a mi disponibilidad para poder conciliar
vida laboral y familiar.

LOGROS Y RESULTADOS:
Mi mayor logro laboral fué empezar en Avon Cosmetic desde 0 y llegar a ser Delegada de zona con más de 300
personas a mi cargo. 

CUALIDADES:
Adaptable, Amable, Colaborador, Comunicativo/a, Creativo/a, Gracioso/a, Honesto/a, Imaginativo/a, Inteligente,
Organizado/a, Productivo/a, Responsable, Sensible, Sociable


INTERESES:
Arte, Bailar, Cantar/Tocar Instrumentos musicales, Cine/Películas, Cocinar, Música Dance/Electrónica, Música de
Jazz/Blues, Música Gospel, Música Latina, Música Pop/R&B, Música Rock, Música Variada, Naturaleza,
Ópera/Música Clásica, Teatro/Ballet, Viajar/Turismo, Vino y Degustación


ENLACES WEB RELACIONADOS:

Dirección web: http:\\www.micvweb.com\elenagrc250503
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