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Direccion web: http://kata_dieguez.micvweb.com
Ciudad: ponferrada CP: 24403(leon) Pais: Espafia

EXPERIENCIA:

12/2004 - 12/2006 Empresa: optica garcia mazaira
Sector Empresarial: Atencion al cliente

Area Profesional:Atencion al cliente,Comercio minorista,cosmética
Descripcion del puesto: aprendiz de dependienta durante los 2 afios para poder sacar el titulo de dependienta.
Para ello no sélo aprendi a atender de forma personalizada segin necesidad del cliente sino que también
aprendi a montar en el taller las lentes

Ciudad: ponferrada Pais: Espafia

12/2006 - 6/2007 Empresa: marcos moda

Sector Empresarial: Atencién al cliente
Area Profesional:Atencién al cliente,Comercio minorista,cosmética

Descripcién del puesto: atencién al cliente venta textil al por menor , ademas de montaje windows
Ciudad: ponferrada Pais: Espafia

6/2007 -/ Empresa: H&M
Sector Empresarial: Atencion al cliente

Area Profesional:Comercial - Ventas
Descripcién del puesto: atencién directa y personalizada al cliente, garantizar la venta indirecta mediante
formacién comercial y estrategia de venta, desarrollo del equipo y creacidbn del mismo compartiendo
conocimientos para alcanzar todos a una los objetivos
assistant department

Ciudad: ponferrada Pais: Espafia

OBJETIVOS PROFESIONALES:
conseguir un trabajo horario de mafana fijo para poder completar mi sueldo con el que tengo actualmente de
tarde

LOGROS Y RESULTADOS:

assistant department : confianza total en mi por parte de mi equipo managment en todas las tiendas que estuve
de Madrid y de Ponferrada y también logro de confianza y trabajo con motivacién por parte de mi equipo de
ventas

CUALIDADES:
Adaptable, Carifioso/a, Colaborador, Comunicativo/a, Decidido/a, Flexible, Gracioso/a, Honesto/a, Inteligente,
Organizado/a, Productivo/a, Responsable, Seguro/a, Sociable, Trabajador/a

ENLACES WEB RELACIONADOS:

Direccion web: http:\\www.micvweb.com\kata_dieguez
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