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Direccion web: http://Lydiafdez84.micvweb.com
Ciudad: Vigo CP: 36208(Pontevedra) Pais: Espafia

EXPERIENCIA:

1/2008 - 7/2008 Empresa: Ciser_Abanca
Sector Empresarial: Atencion al cliente
Area Profesional:Atencion al cliente,Comercio minorista,cosmética
Descripcion del puesto: Teleoperador sector banca,atencion al cliente,bloqueo de tarjetas,actividades
administrativas generales.
Ciudad: Vigo Pais: Espafa

10/2009 - 9/2011 Empresa: Tex Digital

Sector Empresarial: Atencién al cliente
Area Profesional:Tecnologia - Helpdesk

Descripcion del puesto: Teleoperador asistencia técnicos en resolucién de incidencias de red movil.
Ciudad: Vigo Pais: Espafa

/2013 - /2013  Empresa: Ciser_Abanca
Sector Empresarial: Otro no especificado
Area Profesional:Atencion al cliente,Comercio minorista,cosmética
Descripcién del puesto: Teleoperador banca campafia arbitraje preferentes.
Ciudad: Vigo Pais: Espafia

10/2013 - 3/2015 Empresa: Coremain

Sector Empresarial: Atencion al cliente
Area Profesional:Telecomunicaciones

Descripcion del puesto: Teleoperadora soporte técnico redes moviles
Ciudad: Santiago de Compostela Pais: Espafia

3/2015 - 12/2017 Empresa: Satec

Sector Empresarial: IT
Area Profesional:Telecomunicaciones

Descripcion del puesto: Teleoperador soporte Técnico y atencion al cliente de grandes cuentas.
Ciudad: Vigo Pais: Espafia

2/2018 - 8/2018 Empresa: Educatic

Sector Empresarial: Administracién/Oficina
Area Profesional:Atencion al cliente,Comercio minorista,cosmética

Descripcién del puesto: Teleoperador atencion al alumno en cursos Subvencionados del INEM.
Ciudad: Vigo Pais: Espafia

IDIOMAS:
Idioma: GallegoNivel: Nivel Profesional
Comentarios: Nativo

Titulo: Celga

Idioma: CatalanNivel: Nivel Principiante


http://www.micvweb.com

Comentarios:

Idioma: InglésNivel: Nivel Intermedio
Comentarios:

INFORMATICA:
Conocimientos:Ofimatica (Word, Excell,...)

Nivel: Nivel Avanzado

Conocimientos:Redes y comunicaciones (TCP/IP, DNS,...)

Nivel: Nivel Intermedio

Conocimientos:Sistemas operativos (Windows, Mac,..)

Nivel: Nivel Intermedio

DISPONIBILIDAD:

Estoy dispuesto a viajar

, No estoy dispuesto a trabajar en el extranjero
, Estoy dispuesto a trabajar fuera de mi regién

ENLACES WEB RELACIONADOS:

Direccién web: http:\\www.micvweb.com\Lydiafdez84
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