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Direccion web: http://beliscapetill.micvweb.com

Ciudad: Los Teques CP: () Pais: Venezuela

EXPERIENCIA:

7/2005 - 10/2006  Empresa: JUNKO MAR
Sector Empresarial: Consumo
Area Profesional:Administraciéon y Recursos Humanos
Descripcion del puesto: Encargada general,
. Atencion a los Proveedores
. Realizar los pedidos de proveeduria
. Control de empleados
. Cajera principal
Ciudad: La guaira, edo vargas Pais: Venezuela

3/2007 - 11/2010 Empresa: Banco de Venezuela
Sector Empresarial: Atencion al cliente

Area Profesional:Finanzas - Banca
Descripcién del puesto: Aperturas de cuentas, Entrega de Chequeras,Tarjetas de Credito y Debito, Saldos,
Movimientos, Envios de Valijas, Atencion al Cliente de Manera Personal y Telefonicamente, Archivo de
Documentos.

Ciudad: La guaira, edo vargas Pais: Venezuela

4/2011 - 8/2011 Empresa: Distribuidora Betcenter,C.A

Sector Empresarial: Comercial
Area Profesional:Atencion al cliente,Comercio minorista,cosmética

Descripcion del puesto: Atencion al cliente, cajera, transcriptora, impresiones de documentos.
Ciudad: Caracas Pais: Venezuela

1/2012 - 3/2012 Empresa: Person To Person
Sector Empresarial: Comunicacion/Imagen y sonido

Area Profesional:Atencién al cliente,Comercio minorista,cosmética
Descripcion del puesto: Ejecutiva de atencion al cliente, realizar reportes de averias en lineas telefonicas,
verificacion de datos, chequear reportes efectuados no procesados, estar al pendiente de los reportes efectuados
para poder solventar el inconveniente que este presentando el cliente.

Ciudad: Caracas Pais: Venezuela

FORMACION ACADEMICA:
8-2002Bachiller en Ciencias

BUP / COU (Bachillerato) / Secundaria
Ciencias Sociales

Centro: U.E.P Maracaibo 11l
Ciudad: La Guaira, Edo Vargas (Venezuela)

FORMACION COMPLEMENTARIA:

Trafico Aereo y Reservaciones


http://www.micvweb.com

Turismo y Otros Servicios

Centro de Estudios: Instituto Alejandro Center

Informacién adicional: Manejo de Boleteria, Reservaciones,Chequeo de Pasajeros, Protocolo y Etiqueta,
Atencion al Cliente.

Asistente Bancario

Economia y Finanzas

Centro de Estudios: I.T. Luisa Caceres de Arismendi

Informacién adicional: Contabilidad basica, Apertura de cuentas, Verificacion de cuentas, y todo lo relacionado al
area bancaria.

ENLACES WEB RELACIONADOS:

Direccion web: http:\\www.micvweb.com\beliscapetill
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