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Direccion web: http://giseldalfon.micvweb.com
Ciudad: La Plata CP: 1900(Buenos Aires) Pais: Argentina

EXPERIENCIA:

12/2003 - 7/2005 Empresa: Movistar
Sector Empresarial: Atencion al cliente

Area Profesional:Atencion al cliente,Comercio minorista,cosmética
Descripcion del puesto: - Ventas.

- Atencién al cliente considerandola el lema principal, un cliente satisfecho es un cliente fidelizado.

- Control de stock de insumos y equipos.
- Administracion.
Ciudad: La Plata Pais: Argentina

11/2006 - 11/2008 Empresa: Project management solution sa

Sector Empresarial: Administracion/Oficina
Area Profesional:Ingenieria

Descripcion del puesto: - Organizar el trabajo de los técnicos.

- Control de la caja chica, consumo de telefonia.

- Programacion PHP, redes, Ubuntu, Debian, ssh.

En los exdmenes de desempefio anual obtuve 9 puntos de una escala de 1 a 10.
Ciudad: CABA Pais: Argentina

10/2008 - 12/2018 Empresa: Coolskin
Sector Empresarial: Compras
Area Profesional:Compras
Descripcion del puesto: - Generar presupuestos anuales y mensuales.
- Auditar sucursales.
- Chequear stock con productividad.
- Encontrar los proveedores acordes a la compafiia.
- Negociar pagos con los proveedores.
Pago a los proveedores.

Ciudad: CABA Pais: Argentina

/2010 - /2011  Empresa: Coolskin
Sector Empresarial: Atencion al cliente
Area Profesional:Comercial - Ventas
Descripcién del puesto: - Coordinar agendas médicas.

- Mejorar la atencién a los pacientes en post de un trato preferencial, profesional y dinamico.
- Controlar los reclamos mediante un trabajo personalizado tomando la queja como la oportunidad para fidelizar

al cliente.
- Asignacion de turnos acordes a los tiempos de tratamiento.
Ciudad: CABA Pais: Argentina

FORMACION ACADEMICA:
-Disefio web

Otro no especificado
Comunicacién Audiovisual


http://www.micvweb.com

Disefio Web Flash, Firework, Dreamweaver y Ultradev . Office.
Centro: FUCE
Ciudad: La Plata (Argentina)

-Ingles
Master
Otra no especifiada

Centro: Huberth
Ciudad: La Plata (Argentina)

12-2012Tecnicatura en analisis y programacion orientada a objetos
FP1 (Formacion Profesional)
Informatica y nuevas tecnologias

Centro: Instituto N°12
Ciudad: La Plata (Argentina)

IDIOMAS:

Idioma: InglésNivel: Nivel Avanzado
Comentarios:

Centro de Estudios: Huberth
Titulo: Inlgés

CUALIDADES:
Adaptable, Amable, Carifioso/a, Colaborador, Comunicativo/a, Decidido/a, Eficiente, Enérgico/a, Flexible,
Gracioso/a, Honesto/a, Organizado/a, Persistente, Productivo/a, Responsable, Sociable, Trabajador/a

INTERESES:
Arte, Bailar, Ir de Compras, Naturaleza, Navegar, Ordenadores/Internet, Teatro/Ballet

DISPONIBILIDAD:

Estoy dispuesto a viajar

, No estoy dispuesto a trabajar en el extranjero
, Estoy dispuesto a trabajar fuera de mi region

ENLACES WEB RELACIONADOS:

Direccién web: http:\\www.micvweb.com\giseldalfon
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