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Ciudad: Burzaco CP: 1852(Buenos Aires) Pais: Argentina

EXPERIENCIA:

10/2013 - 5/2016 Empresa: Maria Bonita

Sector Empresarial: Atencion al cliente

Descripcién del puesto: « Atencién al cliente

* Dar la bienvenida a los comensales y ubicarlos en las mesas
* Entregar la carta de menl

 Dar recomendaciones sobre el men(

» Tomar el pedido

* Realizar el servicio de bebidas y alimentos

* Organizar la plaza de trabajo

* Buscar lograr la satisfaccion y expectativas del comensal
* Gestionar duda, quejas y reclamos

* Gestionar el cobro por el servicio brindado

Ciudad: Buenos Aires Pais: Argentina

10/2016 -/ Empresa: La Estancia de Emilio

Sector Empresarial: Atencion al cliente

Descripcién del puesto: « Atencién al cliente

* Venta de alimentos

» Manejo de la caja

* Pago a proveedores

* Reposicidn de mercaderias

* Limpieza del lugar de trabajo cuando termina la jornada.
« Cierre de caja al finalizar la jornada

Ciudad: Buenos Aires Pais: Argentina

8/2017 - 11/2017 Empresa: Panaderia San Pablo
Sector Empresarial: Atencién al cliente

Descripcion del puesto: « Atencion al cliente

* Venta de alimentos

* Manejo de la caja

 Reposicidon de mercaderia

* Decoracién de la mercaderia

* Tareas de mantenimiento del local

Ciudad: Buenos Aires Pais: Argentina

FORMACION ACADEMICA:
12-2012Bachiller en Economia y Administracion
Otro no especificado

Otra no especifiada

Centro: Instituto Inmacuada Concepcién de Burzaco


http://www.micvweb.com

Ciudad: Buenos Aires (Argentina)

11-2018Tripulante de Cabina de Pasajeros

Otro no especificado

Otra no especifiada

velar por la seguridad de los pasajeros, procedimientos de emergencia, conocimientos aeronauticos,
reglamentaciones, atencion al cliente, secuencia de trabajo.

Centro: Instituto de Formacién Profesional Aerondutica

Ciudad: Buenos Aires (Argentina)

IDIOMAS:

Idioma: InglésNivel: Nivel Intermedio

Comentarios: tengo nivel bésico intermedio en la lengua, puedo comunicarme y escribir de manera clara y sin
problemas.

Idioma: ItalianoNivel: Nivel Principiante
Comentarios: puedo escribir y hablar de forma basica para poder comunicarme.
Centro de Estudios: Asociacion Dante Alighieri

OBJETIVOS PROFESIONALES:
SOy una persona responsable, activa, abierta a nuevas propuestas, realizar trabajos en equipo y busco
constantemente alcanzar nuevos objetivos y metas laborales.

CUALIDADES:
Adaptable, Amable, Colaborador, Comunicativo/a, Honesto/a, Organizado/a, Responsable, Sociable,
Trabajador/a

INTERESES:
Viajar/Turismo, Yoga/Meditacion

DISPONIBILIDAD:

Estoy dispuesto a viajar

, Estoy dispuesto a trabajar en el extranjero

, Estoy dispuesto a trabajar fuera de mi region

ENLACES WEB RELACIONADOS:

Direccién web: http:\\www.micvweb.com\elianatancredi
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