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Ciudad: Santa Ana CP: 10901(San Jose)  País: Costa Rica




EXPERIENCIA:

6/2010 - 12/2013     Empresa: Ventas Directas Amway Costa Rica
Sector Empresarial: Consumo
  Area Profesional:Administración y Recursos Humanos
Descripción del puesto: Recibir cuentas bancarias para pagos de bonificaciones, realizar cotizaciones,
hospedajes y traslados de personal o de visitas del extranjero. Elaborar órdenes de compra, agenda del gerente
general, manejo de caja chica, reportes a varias jefaturas, realizar ajustes. Facturación e inventarios, entre otras
funciones administrativas de diversa índole. Suplantar a la Supervisora de Área. Encargada del área de crédito y
cobro de la empresa en Costa Rica, colocaciones de nuevos créditos y cobro respectivo de los mismos. 
   Ciudad: Escazú País: Costa Rica
-----------------------------------------------
7/2014 - 8/2015     Empresa: Libreria Judith
Sector Empresarial: Comercial
  Area Profesional:Atención al cliente,Comercio minorista,cosmética
Descripción del puesto: Información a clientes sobre la disponibilidad de sus pedidos, asesoramiento para
adquisición de sus productos y novedades, contacto con los proveedores para validación de pedidos, tareas de
inventario, control de existencias y stock, cobro en cajas y elaboración y envío de planillas del INS. 
   Ciudad: Puriscal País: Costa Rica
-----------------------------------------------
5/2015 - 3/2016     Empresa: SERVICIO DE NOTIFICACIONES NOTARIALES SENN DE COSTA RICA
Sector Empresarial: Contabilidad-Financiera
  Area Profesional:Finanzas - Banca
Descripción del puesto: Cobrar y negociar las cuentas asignadas por medio de las estrategias y metas de 100
gestiones diarias con efectividad en cobranza del 40 . Lograr acuerdos utilizando el buen servicio al cliente,
calidad y profesionalismo para conseguir la recuperación requerida. Preparar por medio de capacitaciones
individuales al personal de nuevo ingreso en el departamento. 
   Ciudad: Santa Ana País: Costa Rica
-----------------------------------------------
3/2016 - 8/2016     Empresa: Flasterstein Arquitectos/Constructora JOF
Sector Empresarial: Construcción y Extracción
  Area Profesional:Administración y Recursos Humanos
Descripción del puesto: Encargada de licitaciones, realizar consultas previas, recopilar documentación necesaria
para la presentación de las mismas a tiempo, respuesta a subsanaciones posteriores y seguimiento en general,
tanto físicamente como por medio de la plataforma SICOP. Apoyo a ingenieros y arquitectos encargados de los
proyectos y en oficina con coordinaciones, elaboración de oficios de diversa índole o trámites en general, de igual
para el área contable. Atención al público presencial y de manera telefónica, tanto de proveedores como de
clientes y empleados, asistencia gerencial y coordinación de reuniones y agenda.   
   Ciudad: Santa Ana País: Costa Rica
-----------------------------------------------
8/2016 - /     Empresa: Quality Global Logistic S.A
Sector Empresarial: Transporte y distribución
  Area Profesional:Logística - Distribución
Descripción del puesto: Atención integral de embarques aéreo, marítimo, terrestre. Coordinación de importación,
exportación y nacionalización de mercancías desde y hacia cualquier parte del mundo, con especialización en
tránsito terrestre, desde México y Costa Rica hacia Centroamérica. Cotización a Clientes, negociación de tarifas.
Reportes de estatus de cargas/seguimiento de órdenes. Elaboración de reportes solicitados por la Gerencia de
Operaciones y Gerencia General. Supervisión de personal a cargo bajo cumplimiento de indicadores y procesos
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de la norma ISO 9001-2015. 

 
   Ciudad: Santa Ana País: Costa Rica
-----------------------------------------------


FORMACIÓN ACADÉMICA:
-Administradora de Negocios
Cursando: Licenciado
Administración y Dirección de Empresas

 Centro: Universidad Autónoma de Monterrey
 Ciudad: San Jose (Costa Rica)
-----------------------------------------------


DISPONIBILIDAD:
Estoy dispuesto a viajar
, No estoy dispuesto a trabajar en el extranjero
, Estoy dispuesto a trabajar fuera de mi región


ENLACES WEB RELACIONADOS:

Dirección web: http:\\www.micvweb.com\andreavalverde
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