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Ciudad:  CP: ()  País: -




EXPERIENCIA:

12/2017 - 1/2019     Empresa: Blue Diamond ResortsDescripción del puesto: Conocimiento de las distintas áreas
del hotel Royalton Riviera Cancún. Desarrollo en cada una de ellas, pertenecientes a los departamentos
financiero, división cuartos, alimentos y bebidas y auditoría corporativa.
CAPACIDADES 
Alta atencón al huésped (check-in, check-out, gestión de reservas)
Gestión de almacenes e inventarios mensuales.
Gestión de cobros y producción diarios.
Análisis y control de brazaletes y cajas de recepción.
Auditorías operativas en SPA, bodas y recepciones.
Mejora de la experiencia de los huéspedes en casa.
Auditoría corporativa Dpto de recursos humanos.
Auditoría corporativa área de ingresos y recepción.
   Ciudad: Cancún País: México
-----------------------------------------------


FORMACIÓN ACADÉMICA:
6-2016Grado en Turismo
Licenciado
Turismo y Otros Servicios

 Centro: Universidad Económicas y  Empresariales.
 Ciudad: Granada (España)
-----------------------------------------------


DISPONIBILIDAD:
Estoy dispuesto a viajar
, No estoy dispuesto a trabajar en el extranjero
, Estoy dispuesto a trabajar fuera de mi región


ENLACES WEB RELACIONADOS:

Dirección web: http:\\www.micvweb.com\carmennietog948
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