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Direccion web: http://susana_Bolance_.micvweb.com
Ciudad: Naquera CP: 46119(Valencia) Pais: Espafia

EXPERIENCIA:

11/2000 - 12/2001 Empresa: Horno Arturo (http://Calle Santos de la piedra,)
Sector Empresarial: Consumo
Area Profesional:Atencion al cliente,Comercio minorista,cosmética
Descripcion del puesto: Dependienta de horno-pasterleria con atencién al cliente, limpieza de tienda, reposicion
de productos.
Ciudad: Albalat del Sorells Valencia Pais: Espafia

3/2002 - 2/2004 Empresa: Ultramarinos Baldomero (http://C/ Castell6n 1 bajo)
Sector Empresarial: Consumo
Area Profesional:Atencion al cliente,Comercio minorista,cosmética
Descripcion del puesto: Realizando funciones tales como: Atencion al cliente, recogida de género, limpieza del
local, etc...
Ciudad: Museros Valencia Pais: Espafia

4/2004 - 12/2004 Empresa: Suministros Levantinos de Hidrocarburos
Sector Empresarial: Otro no especificado
Area Profesional:Atencion al cliente,Comercio minorista,cosmética
Descripcién del puesto: Tareas como expendedora de gasolina , dependienta en tienda y atencién al cliente

5/2005 - 11/2005 Empresa: Mensapaket (http://C/ Ernesto Anastasio)
Sector Empresarial: Administracion/Oficina
Area Profesional:Administracion y Recursos Humanos
Descripcion del puesto: Tareas administrativas tales como: Atencion telefénica, seguimiento del trafico tanto de
los pedidos como de los servicios, atencion al cliente.
Ciudad: Valencia Pais: Espafia

1/2006 - 8/2006 Empresa: ESK (http://Pligono industrial Albuixech)
Sector Empresarial: Administracion/Oficina
Area Profesional:Administracion y Recursos Humanos
Descripcion del puesto: Tareas como administrativa tales como: Atencion telefonica, seguimiento del trafico de
los los tréilers y de la documentacion de los choéferes, asi como el control de los discos de tacografo.
Ciudad: Albuixech Valencia Pais: Espafia

10/2006 - 5/2007 Empresa: Inter oasis (http://Mercovasa El Puig)
Sector Empresarial: Administracién/Oficina
Area Profesional:Administracion y Recursos Humanos
Descripcion del puesto: Tareas como administrativa tales como: Atencién telefénica, pagos,facturas, seguimiento
del trafico tanto de los camiones y los trailers como de los barcos, organizacion de viajes, etc...
Ciudad: El Puig Valencia Pais: Espafa

7/2007 - 3/2008 Empresa: Milu aventuras (http://AV/ Fernando el Catélico,3)
Sector Empresarial: Hosteleria, restauracion y turismo
Area Profesional: Turismo - Restauracion - Hosteleria
Descripcion del puesto: Agente de viajes en mostrador: Atencion telefénica, atencion al cliente, reservas de
vuelos, hoteles, paquetes turisticos,viajes de novios, cruceros,circuitos, ,billetes de tren, barco,etc...


http://www.micvweb.com

Ciudad: Moncada Valencia Pais: Espafia

7/2008 - 2/2011 Empresa: Siliken Solutions (http://Parque tecnoldgico Paterna)
Sector Empresarial: Administracién/Oficina
Area Profesional:Administracion y Recursos Humanos
Descripcién del puesto: Tareas como administrativa tales como: Atencion telefénica, pagos,facturas,pedidos,
seguimiento de los inversores y de los huertos solares, organizacion de viajes y eventos, etc...
Ciudad: Valencia Pais: Espafa

8/2011 - 8/2012 Empresa: Barrilero (http://C/ Poeta Emilio Prados)
Sector Empresarial: Hosteleria, restauracion y turismo
Area Profesional: Turismo - Restauracion - Hosteleria
Descripcion del puesto: Ayudante de cocina en restaurante realizando funciones tales como: servicio de
comandas, friega-platos, cocina tradicional y de vanguardia.
Ciudad: Cdrdoba Pais: Espafia

10/2012 - 7/2013  Empresa: Encarnacion Crespo (http://AV/ Piy Margall,33 1° piso)
Sector Empresarial: Servicios sociales y comunitarios
Area Profesional:Otros servicios profesionales
Descripcion del puesto: Ayuda y asistencia a domicilio de sefiora mayor de 86 afios con enfermedad de
Alzheimer, ayudando a vestirla, bafarla, darle de comer y pasearla.
Ciudad: Burjassot Valencia Pais: Espafia

9/2013 - 6/2015 Empresa: Ibarbus (http://Museros)
Sector Empresarial: Educacion
Area Profesional:Otros servicios profesionales
Descripcién del puesto: Acompafiamiento en bis escolar a nifilos de entre 3 y 12 afios desde la parada
correspondiente al colegio y viceversa. Encargada de la seguridad y la atencién personal de los escolares.
Ciudad: Valencia Pais: Espafa

9/2015 - 8/2017 Empresa: Zafiro tours (http://C/ Beniparrell,33)
Sector Empresarial: Hosteleria, restauracion y turismo
Area Profesional:Administracion y Recursos Humanos
Descripcion del puesto: Agente de viajes trabajando desde casa realizando funciones como: reservas de vuelos,
hoteles, paquetes turisticos, viajes de novios, cruceros, circuitos ,billetes de tren, barco, etc...
Ciudad: Albal Valencia Pais: Espafia

9/2017 - 8/2018 Empresa: La Ecotienda (http://Plaza Camp de Morvedre,2)

Sector Empresarial: Atencion al cliente
Area Profesional:Direccion - Gerencia

Descripcién del puesto: Tareas como dependienta, asi como atencién al cliente, citas de nutricion y dietética.
Ciudad: Massanassa Valencia Pais: Espafia

10/2018 - 12/2018 Empresa: Versol (http://AV/ Antiguo reino de Valencia)

Sector Empresarial: Administracién/Oficina
Area Profesional:Administracion y Recursos Humanos

Descripcién del puesto: Tareas administrativas tales como: Atencidn telefénica, pedidos, facturas, etc... Contrato de 2 meses p
Ciudad: Alcasser Valencia Pais: Espafia

FORMACION ACADEMICA:

6-1994Graduado escolar (http://Calle Mayor Museros)
Graduado Escolar / ESO / Primaria

Educacion



Graduado escolar
Centro: Colegio publico Blasco Ibafiez
Ciudad: Valencia (Espafia)

6-1997FP Administrativo (http://AV/ Vicente Blasco Ibafiez novelista)
BUP / COU (Bachillerato) / Secundaria

Administracién y Direccion de Empresas

Tareas administrativas y de contabilidad.

Centro: Instituto IES La Patacona Alboraia

Ciudad: Valencia

9-2000Programacion y analisis de aplicaciones informaticas (http://C/ Cirilio Amoras)
Diplomado

Informatica y nuevas tecnologias

Programas: RPG, VISUAL BASIC, C, C , HTML, JAVA, INTERNET

Centro: ECC

Ciudad: Valencia (Espafia)

6-2006Finanzas y gestion contable (http://C/ Jacinto Benavente)
Diplomado

Economia y Finanzas

Asientos contables, actividad financiera.

Centro: APD

Ciudad: Valencia (Espafia)

6-2013Inglés B2 (http://Carrer Lllano de Zaidia, 1)
Diplomado

Otra no especifiada

Inglés hablado y escrito.

Centro: Escuela oficial de odiomas

Ciudad: Valencia (Espafia)

6-2016Agente de viajes

Diplomado

Turismo y Otros Servicios

Programar y realizar viajes combinados, vender servicios turisticos en agencias de viajes. Habilidades para
asesorar a los clientes, participar en el desarrollo de programas de marketing .

Centro: Zafiro tours

Ciudad: Alicante (Espafia)

9-2017Dietética y nutricion

Diplomado

Ciencias de la Salud

Conocimientos de las necesidades nutricionales para alimentaciones equilibradas y dietas terapéuticas.
Centro: Click School

Ciudad: Madrid (Espafia)

9-2018Herbodietética y homeopatia

Diplomado

Ciencias de la Salud

Conocimientos de las plantas medicinales y el uso terapéutico que tienen, asi como saber como llevar a cabo
una dieta medicinal especifica para cada persona.

Centro: Openstudio

Ciudad: Madrid (Espafia)




IDIOMAS:

Idioma: InglésNivel: Nivel Avanzado
Comentarios: Idioma hablado y escrito.

Centro de Estudios: Escuela oficial de idiomas
Titulo: B1

OBJETIVOS PROFESIONALES:
Mi principal objetivo es formar parte de un equipo profesional, en el que los logros y éxitos de cada uno sean
reconocidos en un ambiente de trabajo 6ptimo y agradable.

DISPONIBILIDAD:

Estoy dispuesto a viajar

, Estoy dispuesto a trabajar en el extranjero

, Estoy dispuesto a trabajar fuera de mi region

ENLACES WEB RELACIONADOS:

Direccién web: http:\\www.micvweb.com\susana_Bolance
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