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Dirección web: http://anabelen505001.micvweb.com

Ciudad: san jose de la vega  CP: 30570(murcia)  País: España




EXPERIENCIA:

4/2012 - 2/2013     Empresa: INDUSTRIA FRANCO ESPAÑOLA DE MODA,S.ADescripción del puesto:
DEPENDIENTA, FUNCIONES : apertura y cierre, atención personalizada al cliente, control de stock, revisión de
pedidos y control de albaranes, caja, PREPARACION DE REBAJAS.

-----------------------------------------------
12/2013 - 12/2015     Empresa: LA BOTICA DE LOS PERFUMES
Sector Empresarial: Atención al cliente
  Area Profesional:Comercial - Ventas
Descripción del puesto: ENCARGADA DE TIENDA Y DEPENDIENTA.
FUNCIONES: apertura y cierre, pedidos, caja, gestión de bancos, control de albaranes, atención personalizada al
cliente, formación al grupo de empleadas, organización y planificación de ventas, planificación de vacaciones al
personal, promotora de ventas.
   Ciudad: MURCIA País: España
-----------------------------------------------


FORMACIÓN ACADÉMICA:
3-2009TECNICO AUXILIAR ADMINISTRATIVO
FP1 (Formación Profesional)
Administración y Dirección de Empresas

 Centro: Academia Sanchez Rosell
 Ciudad: Murcia
-----------------------------------------------


FORMACIÓN COMPLEMENTARIA:

curso de venta y atencion al cliente
 Centro de Estudios: Dynargie, murcia

-----------------------------------------------

Cursos de ordenografìa e informatica
 Centro de Estudios: Ayuntamiento de murcia

-----------------------------------------------

Cursos de gestiòn de empresas, contabilidad y marqueting.
 Centro de Estudios: Ayuntamiento de murcia

-----------------------------------------------

Curso de Inglès nubel A1
 Centro de Estudios: Academia Euroformac
Información adicional:  Nivel básico hablado y escrito

http://www.micvweb.com


-----------------------------------------------


OBJETIVOS PROFESIONALES:
ME GUSTA EL TRATO CON EL CLIENTE, CON LO CUAL LO HAGO DE UNA FORMA NATURAL Y
PERSONALIZA, COMO ME GUSTA QUE ME TRATEN A MI.

OBJETIVOS: RESPONSABLE, ORGANIZACION Y PLANIFICACION,FLEXIBILIDAD, ORIENTACION AL
LOGRO DE OBJETIVOS, EMPATIA, COMUNICACION, BUENA COMPAÑERA, DISPONIBILIDAD INMEDIATA,
VEHICULO PROPIO.

DISPONIBILIDAD:
Estoy dispuesto a viajar
, No estoy dispuesto a trabajar en el extranjero
, Estoy dispuesto a trabajar fuera de mi región


ENLACES WEB RELACIONADOS:

Dirección web: http:\\www.micvweb.com\anabelen505001
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