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Ciudad: San Isidro de El General, PZ CP: (San Jose)  País: Costa Rica




EXPERIENCIA:

12/2006 - 3/2011     Empresa: Agencia de Seguros del Sur S.A.
Sector Empresarial: Seguro y Bienes Inmuebles
  Area Profesional:Atención al cliente,Comercio minorista,cosmética
Descripción del puesto: -Atención de Central Telefónica
-Gestión de Cobro de pólizas
-Atención de agentes 
-Uso de paquetes Office: Word, Excell, Power Point.
-Uso de Caja Chica
-Atención y Servicio al cliente.

   Ciudad: San Isidro de El General, PZ País: Costa Rica
-----------------------------------------------
3/2011 - 11/2011     Empresa: Agencia de Seguros Henry Espinoza
Sector Empresarial: Seguro y Bienes Inmuebles
  Area Profesional:Atención al cliente,Comercio minorista,cosmética
Descripción del puesto: -Atención de Central Telefónica
-Coordinación de cobros con mensajería y rutas
-Cotización de Pólizas y atención directa con el cliente.
-Gestión de cobro y avisos de vencimientos.
-Uso de los paquetes Office.
   Ciudad: San Jose, Goicoechea País: Costa Rica
-----------------------------------------------
11/2011 - 7/2012     Empresa: Agencia de Seguros Cooseguros S.A.
Sector Empresarial: Seguro y Bienes Inmuebles
  Area Profesional:Seguros
Descripción del puesto: -Atención de Central Telefónica
-Atención de agentes de seguros
-Uso de Paquetes Office.
-Aceptación de Riesgos y revisión de documentos.
-Digitalización de documentos.
-Archivo.
   Ciudad: San Jose, Centro. País: Costa Rica
-----------------------------------------------
8/2012 - 3/2013     Empresa: Grupo Siba S.A.
Sector Empresarial: Seguro y Bienes Inmuebles
  Area Profesional:Seguros
Descripción del puesto: -Tramitadora de documentos ante el INS
-Digitadora de datos en sistema INS
-Uso de Paquetes Office.
-Atención de Central Telefónica
-Servicio al cliente y coordinación de cobro
-Archivo
   Ciudad: San Isidro de El General, PZ País: Costa Rica
-----------------------------------------------
4/2013 - /Actual     Empresa: Agencia de Seguros Cooseguros S.A.
Sector Empresarial: Seguro y Bienes Inmuebles
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  Area Profesional:Seguros
Descripción del puesto: -Ejecutiva de Seguros
-Aceptación de Riesgos
-Gestión de Cobro con el cliente
-Cotización y apertura de Seguros
-Tramitación documentos al INS
-Atención Central Telefónica
-Atención de Agentes y proveedores
-Archivo y digitalización documentos.
   Ciudad: San Jose Centro. País: Costa Rica
-----------------------------------------------


FORMACIÓN ACADÉMICA:
-Bachillerato en Administración de Empresas
Cursando: Diplomado
Administración y Dirección de Empresas
-Carrera en curso.
 Centro: UTC
 Ciudad: San Jose (Costa Rica)
-----------------------------------------------
12-2006Bachillerato Educación Media
BUP / COU (Bachillerato) / Secundaria 
-Bachiller en educación media
 Centro: Colegio Técnico Profesional San Isidro
 Ciudad: San Isidro de El General, PZ (Costa Rica)
-----------------------------------------------
12-2006Técnico Medio en Secretariado Ejecutivo
BUP / COU (Bachillerato) / Secundaria 
-Paquetes Office.
-Inglés técnico básico.
-Mecanografía
-Archivo
-Atención al cliente
 Centro: Colegio Técnico Profesional San Isidro
 Ciudad: San Isidro de El General, PZ (Costa Rica)
-----------------------------------------------
8-2015Certificado Participación. Etiqueta, protocolo empresarial e imagen personal
Otro no especificado
Otra no especifiada
-Etiqueta y protocolo en la empresa
 Centro: Asesorías Creativas en Desarrollo
 Ciudad: San Jose (Costa Rica)
-----------------------------------------------


IDIOMAS:
Idioma: InglésNivel: Nivel Principiante
Comentarios: 
 Centro de Estudios: CTP San Isidro
Título:  Técnico Medio Básico
-----------------------------------------------


OBJETIVOS PROFESIONALES:
-Mi objetivo ahorita es trasladarme a la zona de Perez Zeledón a estar cerca de mi familia y poder establecerme



en el área laboral después de varios años fuera.  Encontrar un lugar estable y que me haga crecer.

CUALIDADES:
Adaptable, Amable, Colaborador, Comprometido/a, Creativo/a, Decidido/a, Eficiente, Enérgico/a, Entregado/a,
Fiable, Fuerte, Honesto/a, Imaginativo/a, Inteligente, Meticuloso/a, Organizado/a, Perceptivo/a, Productivo/a,
Responsable, Servicial, Sociable, Tenaz, Trabajador/a


INTERESES:
Arte, Cine/Películas, Cocinar, Gimnasio/Aerobic, Jardinería, Literatura/Historia, Museos/Galerías de Arte, Música
Variada, Naturaleza, Viajar/Turismo, Vino y Degustación, Yoga/Meditación


DISPONIBILIDAD:
Estoy dispuesto a viajar
, No estoy dispuesto a trabajar en el extranjero
, No estoy dispuesto a trabajar fuera de mi región


ENLACES WEB RELACIONADOS:

Dirección web: http:\\www.micvweb.com\lizmon06
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