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Ciudad: CIUDAD BOLIVAR CP: NO(BOLIVAR)  País: Venezuela




EXPERIENCIA:

12/2012 - 7/Actual     Empresa: HIDROBOLIVAR C.ADescripción del puesto: 
HIDROBOLIVAR C.A
Jefe De Departamento  
(Gerencia de Gestión Comercial)                                                                                   12/06/2012
Planificar, coordinar y controlar las actividades inherentes a los procesos comerciales relacionados con la 
recaudación y atención de los requerimientos, quejas de los clientes activos de la empresa, mediante la 
definición, seguimiento del desarrollo de estrategias y mecanismos encaminados a la recaudación de ingresos, 
de acuerdo a las normas y procedimientos establecidos por la Gerencia.

planificar y verificar la ejecución de estrategias comerciales de acuerdo a la zona asignada, con el objeto de
asegurar el desarrollo de las mismas de acuerdo a los parámetros establecidos. 
2. Coordinar la aplicación de los mecanismos y premisas de comercialización y captación de nuevos o
potenciales clientes, manejo de la data, en función a los análisis de información que suministra la Gerencia de
Catastro y Medición. 
3. Verificar el cumplimiento de los lineamientos, normas, políticas y procedimientos desarrollados en la Oficina
Comercial en lo que se refiere a la gestión de cobranzas, diversificación de pago por parte de los clientes, así
como también el respectivo seguimiento en la elaboración y aplicación de los contratos y/o convenios de pagos
establecidos. 

4. Conformar el plan operativo de la Oficina Comercial en concordancia con los planes y proyectos desarrollados
por la Gerencia General de Gestión Comercial y la Alta Gerencia. 

   Ciudad: BOLIVAR País: Venezuela
-----------------------------------------------


FORMACIÓN ACADÉMICA:
10-2000LCDO. ADMINISTRACIÓN COMERCIAL  MENSIÒN LOGISTICA
Licenciado
Administración y Dirección de Empresas

 Centro: Universidad de Carabobo
 Ciudad: VALENCIA EDO. CARABOBO (Venezuela)
-----------------------------------------------
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