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Ciudad: Distrito Nacional CP: (Santo Domingo) Pais: Republica Dominicana

EXPERIENCIA:

5/2001 - 3/2002 Empresa: Caribe Tours CXA
Sector Empresarial: Administracién/Oficina
Descripcion del puesto: Manejo de la central telefonica,hacer las reservaciones, transferir las llamadas a los
diferentes departamentos de la empresa, informar a los clientes de los diferentes horarios de las llegadas y
salidas de los autobuses entre otras funciones.

Ciudad: Distrito Nacional Pais: Republica Dominicana

4/2002 - 9/2005 Empresa: Foto Estudio Ramon Peralta
Sector Empresarial: Comunicacion/Imagen y sonido
Area Profesional:Secretariado
Descripcion del puesto: Recibir a los clientes, atender las llamadas ,llenar los recibos ,cobrar ,informar los precios
de las fotos entre otras funciones.
Ciudad: Distrito Nacional Pais: Republica Dominicana

10/2005 - 3/2006 Empresa: Cadena Barcelo
Sector Empresarial: Hosteleria, restauracion y turismo
Area Profesional:Administracion y Recursos Humanos
Descripcién del puesto: Cobrar a las agencias tanto nacionales como internacionales y luego registrarlas en el
diario general
Ciudad: Santo Domingo Pais: Republica Dominicana

1/2007 - 12/2015 Empresa: Belkinias Fashion
Sector Empresarial: Comercial
Area Profesional:Comercial - Ventas
Descripcion del puesto: Atender a los clientes, recibir las llamadas, entrar las mercancias en el sistema de excel,
ventas al por mayor y detalle entre otras
Ciudad: Distrito Nacional Pais: Republica Dominicana

4/2007 - 10/2007 Empresa: Credigas

Sector Empresarial: Contabilidad-Financiera
Area Profesional:Finanzas - Auditoria

Descripcién del puesto: Conciliar los cheques y los depdsitos y luego registrarlos en el sistema sap.
Ciudad: Santo Domingo Pais: Republica Dominicana

2/2016 - 10/2018 Empresa: Indoceramica
Sector Empresarial: Atencion al cliente
Area Profesional:Administracion y Recursos Humanos
Descripcion del puesto: Facturar a los clientes, manejo de la central telefonica,transferir las llamadas a los
diferentes departamentos de la empresa entre otras funciones
Ciudad: Santo Domingo Pais: Republica Dominicana

FORMACION ACADEMICA:
5-2002Tecnico En Computadora
Otro no especificado


http://www.micvweb.com

Informatica y nuevas tecnologias
Excel,word,powerpoint,access entre otras.
Centro: Escuela Nacional De Informatica
Ciudad: Santo Domingo (Republica Dominicana)

12-2005Tecnico Contabilidad Y auditoria

Otro no especificado

Otra no especifiada

Registrar todos los diarios.

Centro: Escuela Nacional De Informatica
Ciudad: Santo Domingo (Republica Dominicana)

12-20108vo. Semestre Lic. Adm. Hotelera
Cursando: Licenciado

Hosteleria

Contabilidad y Gastronomia.

Centro: Universidad Catolica Santo DOMINGO
Ciudad: Santo Domingo (Republica Dominicana)

FORMACION COMPLEMENTARIA:

Tecnico en Computadoras

Informética y nuevas tecnologias

Centro de Estudios: Escuela Nacional de Informatica
Informacién adicional: Word,excel,access,sap

IDIOMAS:

Idioma: InglésNivel: Nivel Intermedio
Comentarios: comunicacion tanto oral y escrita
Centro de Estudios: Instituto Dominico Americano
Titulo: Tecnico

INFORMATICA:

Idioma: InglésNivel: Nivel Intermedio
Comentarios: comunicacion tanto oral y escrita
Centro de Estudios: Instituto Dominico Americano
Titulo: Tecnico

OBJETIVOS PROFESIONALES:
Trabajar en una empresa donde pueda crecer tanto en lo laboral como profesional

LOGROS Y RESULTADOS:
Desarrollarme tanto como mujer y persona

CUALIDADES:

Amable, Carifioso/a, Colaborador, Comprometido/a, Comunicativo/a, Creativo/a, Eficiente, Entregado/a,
Gracioso/a, Honesto/a, Intelectual, Inteligente, Preciso/a, Productivo/a, Responsable, Servicial, Tenaz,
Trabajador/a




INTERESES:
Viajar/Turismo

DISPONIBILIDAD:

Estoy dispuesto a viajar

, Estoy dispuesto a trabajar en el extranjero

, Estoy dispuesto a trabajar fuera de mi regién

ENLACES WEB RELACIONADOS:

Direccién web: http:\\www.micvweb.com\heisellesail1409
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