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Dirección web: http://carlos93rojascr.micvweb.com

Ciudad: San Lorenzo CP: (Central)  País: Paraguay




EXPERIENCIA:

10/2014 - /     Empresa: Intertec S.R.L.Descripción del puesto: Gestion de servicio técnico de Claro Paraguay.

-Verificación, diagnóstico y reparación de equipos de telefonía móvil e internet.  
-Gestionar solicitudes y recepción de repuestos con el proveedor local.
-Controlar stock de piezas. -
Cumplimiento de los tiempos establecidos para reparaciones.
-Redacción de correos electrónicos.
-Registrar los resultados y realizar informes del rendimiento del SIH asignado en planillas electrónicas.
-Realizar solicitudes de servicio técnico por garantía.
-Manejo del sistema Stealth(Claro Py), sistema de control GSPN(Samsung), sistema Compartner(Huawei).
-Proveer información al jefe del área, en relación al índice de servicio semanal. 
   Ciudad: Asunción País: Paraguay
-----------------------------------------------


FORMACIÓN ACADÉMICA:
-Tesista de la carrera de Ingeniería Electrónica.
Cursando: Grado
Ingeniería

 Centro: UNINTER
 Ciudad: San Lorenzo (Paraguay)
-----------------------------------------------


ENLACES WEB RELACIONADOS:

Dirección web: http:\\www.micvweb.com\carlos93rojascr
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