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Direccion web: http://johannamonterotorres.micvweb.com
Ciudad: CP: () Pais: -

EXPERIENCIA:

2/2013 - 9/2019 Empresa: DAVIVIENDA Descripcién del puesto: Analista Administracién de cartera,
Organizacion de Expos y soporte en las mismas, analisis masivo de clientes, lider de herramienta para analisis
masivo de cliente en Sucursales, atencion de clientes internos y externos, manejo de quejas y clientes dificiles,
reporteria y generacion de archivos de controles por producto.

Ciudad: San José Pais: Costa Rica

FORMACION ACADEMICA:

12-2013Bachiller Universitario en Administracion de empresas.
Otro no especificado

Administracién y Direccion de Empresas

Centro: Universidad Santa Lucia.
Ciudad: San José (Costa Rica)

ENLACES WEB RELACIONADOS:

Direccién web: http:\\www.micvweb.com\johannamonterotorres
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