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Direccion web: http://arturoarroyo.micvweb.com
Ciudad: Panama CP: 8-799-2111(Panama) Pais: Panama

EXPERIENCIA:

5/2006 - 12/2007 Empresa: Empresas Bern / Gamboa Rainforest Resort (http://www.gamboaresort.com)
Sector Empresarial: Hosteleria, restauracion y turismo

Area Profesional:Tecnologia - Sistemas
Descripcion del puesto: Encargado de Business Center *Interactuar y brindar informacion. *Confeccion de redes
LAN para Eventos. *Confeccion de requisiciones y suministros. *Resolver problemas relacionados con la red y
servidor *Mantenimiento de routers

12/2007 - /Actual Empresa: Grupo Fidanque / Star Contact Itd (http://www.star-contact.com)
Sector Empresarial: IT

Area Profesional:Telecomunicaciones
Descripcién del puesto: *Resolucién de problemas y solicitudes.*Administracion y configuracién de cuentas de
correo electronico y Windows de los usuarios internos.*Mantenimiento y reparacion de dispositivos.*resolucion
de situaciones con Exchange y CRM integration

FORMACION ACADEMICA:
12-2004Ciencias letras y filosofia

BUP / COU (Bachillerato) / Secundaria
Ciencias Experimentales

Colegio Anglo Mexicano

2-2005Mantenimiento y Reparacion de computadores con enfasis en redes.
FP1 (Formacién Profesional)

Informéatica y nuevas tecnologias

Instituto de Ciencias Computacionales

-2007Licenciatura en sistemas y telecomunicaciones (http://Actual)
Cursando: Licenciado

Informética y nuevas tecnologias

Universidad Tecnologica de Panaméa

IDIOMAS:
Idioma: EspafiolNivel: Nivel Profesional
Comentarios:

Idioma: InglésNivel: Nivel Intermedio
Comentarios:

INFORMATICA:


http://www.micvweb.com

Conocimientos:Sistemas operativos (Windows, Mac,..)

Nivel: Nivel Profesional

Conocimientos:Redes y comunicaciones (TCP/IP, DNS,...)

Nivel: Nivel Avanzado

Conocimientos:Disefio (paginas web, CAD,...)

Nivel: Nivel Avanzado

Conocimientos:Ofimatica (Word, Excell,...)

Nivel: Nivel Avanzado

OBJETIVOS PROFESIONALES:
Busco la oportunidad de utilizar mis conocimientos y habilidades en un empleo con un ambiente dinamico y
productivo.

LOGROS Y RESULTADOS:
* Aumento salarial por excelente desempefio.
* Reconocimiento por gran trabajo en grupo.

CUALIDADES:
Colaborador, Comunicativo/a, Eficiente, Honesto/a, Persistente, Preciso/a, Productivo/a, Responsable

INTERESES:

Gimnasio/Aerobic, Ordenadores/Internet, Viajar/Turismo

DISPONIBILIDAD:

Estoy dispuesto a viajar

, No estoy dispuesto a trabajar en el extranjero

, No estoy dispuesto a trabajar fuera de mi regién

ENLACES WEB RELACIONADOS:

Direccién web: http:\\www.micvweb.com\arturoarroyo
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