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Direccion web: http://rosasalerno2789.micvweb.com
Ciudad: David CP: 4-750-1048(Chiriqui) Pais: Panaméa

EXPERIENCIA:

7/2013 - 2/2014 Empresa: Levapan de Panama, S.A.
Sector Empresarial: Administracién/Oficina
Area Profesional:Atencion al cliente,Comercio minorista,cosmética
Descripcion del puesto: Facturacion de pedidos de los vendedores, manejo de caja menuda, atencién de
llamadas telefonicas, etc.
Ciudad: David Pais: Panama

10/2015 - 4/2018 Empresa: Assicurazioni Generali, S.p.A.
Sector Empresarial: Atencién al cliente
Area Profesional:Seguros
Descripcion del puesto: Atencidn al cliente, atencion de central telefénica, recepcién de documentos, impresiones
de pdlizas estados de cuentas y morosidades , en algunas ocasiones manejo de caja.
Ciudad: DAVID Pais: Panaméa

4/2018 - 9/2019 Empresa: Assa Compaifiia de Seguros, S.A.
Sector Empresarial: Atencion al cliente
Area Profesional:Seguros
Descripcién del puesto: Recepcién de documentacién tanto de asegurados como de afectados por colisiones de
autos, entrega de cheques, atencién de llamadas telefénicas, dar seguimiento a los reclamos, etc.
Ciudad: David Pais: Panama

FORMACION ACADEMICA:

7-2013Licenciatura en Mercadeo con Enfasis en Comercio Internacional
Licenciado

Marketing

Importacién y Exportacion

Clasificaviones arancelarias de Productos.

Mercado Comun, Nacion mas favorecida.

Centro: Universidad Tecnoldgica
Ciudad: David

11-2017Postgrado en Gerencia Superior
Postgrado

Administracién y Direccidon de Empresas
Administracién de Empresa

Liderazgo

Comunicacion

Inteligencia Emocional

Centro: Columbus University

Ciudad: David

8-2018Maestrias en Administracion de empresas con Enfasis en Recuros Humanos
Master


http://www.micvweb.com

Recursos Humanos
Liderazgo

Trabajo en Equipo

Clima Organizacional
Satisfaccion Laboral

Centro: Columbus University
Ciudad: David

ENLACES WEB RELACIONADOS:

Direccién web: http:\\www.micvweb.com\rosasalerno2789
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