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- ANÓNIMO
Dirección web: http://yaya_lapop.micvweb.com

Ciudad:  CP: ()  País: -




EXPERIENCIA:

7/2009 - 3/2017     Empresa: Task solutions   Area Profesional:Atención al cliente,Comercio minorista,cosmética
Descripción del puesto: Atencion al cliente consultas reclamos y vtas. Fidelizando cada cte su situacion. Por
quiebre de empresa Telecom transfiere a Aegis de sgra flia desde 23/03/2017 al 14/3/2019. Motivo sin causa fin
de contrato
   Ciudad: Cordoba País: Argentina
-----------------------------------------------
3/2017 - 3/2019     Empresa: Aegis global  Area Profesional:Atención al cliente,Comercio minorista,cosmética
Descripción del puesto: Realicé atención al cliente telefónico como así también ventas de servicio fibertell
Cablevisión, con fibra óptica. A su vez me desarrolle en el área técnica de intalación de servicios internet. Y
cableados telefónicos.
Realicé atención administrativa de facturaciónes,pagos, reebolsos cheques al día. 
Conocimiento en sistema Siebel, Oracle, sur, gestiones comerciales,Genesis, Financiamiento y sistema veraz 
   Ciudad: Córdoba País: Argentina
-----------------------------------------------


FORMACIÓN ACADÉMICA:
12-2004Comunicacion social
BUP / COU (Bachillerato) / Secundaria 
Comunicación
Comunicación social 1
 Centro: Eduardo Requena
 Ciudad: Cordoba (Argentina)
-----------------------------------------------
10-2010Comunicación social 1
Otro no especificado
Comunicación
Realicé 2 años y medios de la carrera en comunicación Social en la UNC. Lamentablemente no finalice y dejé
por motivos económicos. 
 Centro: Unc 
 Ciudad: Cordoba  (Argentina)
-----------------------------------------------


IDIOMAS:
Idioma: InglésNivel: Nivel Principiante
Comentarios: 

-----------------------------------------------


ENLACES WEB RELACIONADOS:

Dirección web: http:\\www.micvweb.com\yaya_lapop
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