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Ciudad: Santa Cruz CP: (Andrés Ibafiez) Pais: Bolivia

EXPERIENCIA:

12/2012 - 2/2014 Empresa: Nacional Asistencia

Sector Empresarial: Atencion al cliente
Area Profesional:Atencion al cliente,Comercio minorista,cosmética

Descripcion del puesto: Atencion de Reclamos, Activacion y Bloqueado de Equipo para la Telefonia Viva
Ciudad: Santa Cruz Pais: Bolivia

5/2014 - 1/2015 Empresa: Messenger ServiCruz
Sector Empresarial: Administracion/Oficina
Area Profesional:Logistica - Distribucién
Descripcion del puesto: Apoyar en area de Recepcion, Envio de Documentacion, Digitalizar y realizar
seguimiento a mensajeros via teléfono.
Ciudad: Santa Cruz Pais: Bolivia

5/2016 - 6/2017 Empresa: Global Asistencia
Sector Empresarial: Atencion al cliente
Area Profesional:Atencion al cliente,Comercio minorista,cosmética
Descripcién del puesto: Brindar servicios Técnicos y De grla a Aseguradores de Bisa, Fortaleza, La Boliviana y
Latina Seguros.
Ciudad: Santa Cruz Pais: Bolivia

8/2018 - 4/2019 Empresa: Ransa
Sector Empresarial: Almacenaje/Logistica
Area Profesional:Administracion y Recursos Humanos
Descripcion del puesto: Control de calidad a documentos, registrar datos al sistema de la documentacion que
entra y sale, digitalizar, inventariar y brindar apoyo a almacén/Racks
Ciudad: Santa Cruz Pais: Bolivia

5/2019 - 7/2019  Empresa: Organo Electoral
Sector Empresarial: Administracion/Oficina
Area Profesional:Administraciones Publicas
Descripcién del puesto: Empadronar a gente mayor de edad, realizar cambios de domicilio y apoyo al area de
logistica
Ciudad: Santa Cruz Pais: Bolivia

FORMACION ACADEMICA:
11-2011Bachiller en Humanidades
BUP / COU (Bachillerato) / Secundaria
Otra no especifiada

Centro: 21 de Septiembre
Ciudad: Santa Cruz (Bolivia)

11-2012Técnico en Mantenimiento y Reparacion de Computadoras
Otro no especificado


http://www.micvweb.com

Otra no especifiada

Centro: Instituto Técnico Domingo Savio
Ciudad: Santa Cruz (Bolivia)

FORMACION COMPLEMENTARIA:

Compartir Impresora en Red
Otra no especifiada
Centro de Estudios: Instituto Técnico Domingo Savio

IDIOMAS:
Idioma: InglésNivel: Nivel Principiante
Comentarios:

INFORMATICA:
Conocimientos:Ofimatica (Word, Excell,...)

Nivel: Nivel Intermedio

Conocimientos:Sistemas operativos (Windows, Mac,..)

Nivel: Nivel Intermedio

OBJETIVOS PROFESIONALES:
Me gustaria formar parte de una empresa que me destaque laboralmente y profesionalmente donde pueda poner
en practica como de aprender de mucho y me ayude a realizar mis planes y metas que tengo a futuro.

CUALIDADES:
Colaborador, Comprometido/a, Comunicativo/a, Creativo/a, Determinado/a, Eficiente, Entregado/a, Fiable,
Intelectual, Inteligente, Organizado/a, Perceptivo/a, Preciso/a, Tenaz, Trabajador/a

INTERESES:
Bailar, Gimnasio/Aerobic, Musica Dance/Electrénica, Religidn, Servicios Sociales Voluntarios, Yoga/Meditacion

ENLACES WEB RELACIONADOS:

Direccién web: http:\\www.micvweb.com\alexsolizfernandez
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