Mi
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Web

- ANONIMO

Direccion web: http://almudena_baza.micvweb.com

Ciudad: Baza CP: 18800(Granada) Pais: Espafia !rL JH

EXPERIENCIA:

6/2017 - 9/2017 Empresa: Hostales Juan de Austria (http://http://www.hostaljuandeaustria.com/)
Sector Empresarial: Hosteleria, restauracion y turismo
Area Profesional: Turismo - Restauracion - Hosteleria
Descripcidon del puesto: Recepcionista y camarera. Funciones desarrolladas: Reservas, gestion de check in y
check out,ventas, atencion al cliente, atencion telefénica, arqueo y cierres de caja
Ciudad: Aguadulce Pais: Espafia

11/2017 - 1/2018 Empresa: Hostales Juan de Austria (http://http://www.hotaljuandeaustria.com)
Sector Empresarial: Hosteleria, restauracion y turismo
Area Profesional:Turismo - Restauracion - Hosteleria
Descripcion del puesto: Funciones desarrolladas: Reservas, gestion de check in y check out,ventas, atencion al
cliente, atencion telefénica, arqueo y cierres de caja
Ciudad: Aguadulce Pais: Espafia

3/2018 - 12/2018 Empresa: Hotel Balneario de ZuGjar (http://https://www.balneariodezujar.es/)
Sector Empresarial: Hosteleria, restauracion y turismo

Area Profesional:Turismo - Restauracion - Hosteleria
Descripcién del puesto: Recepcionista. Funciones desarrolladas: Reservas, gestion de check in y check
out,ventas, grupos, partes de distintos departamentos, atencion al cliente, atencion telefénica, arqueo, cierres de
caja y gestién de opiniones de los clientes

Ciudad: Zujar Pais: Espafia

3/2019 - 11/2019 Empresa: Hotel Balneario de Zujar (http://http://www.balneariodezujar.es)
Sector Empresarial: Hosteleria, restauracion y turismo

Area Profesional:Turismo - Restauracion - Hosteleria
Descripcion del puesto: Funciones desarrolladas: Reservas, gestion de check in y check out,ventas, grupos,
partes de distintos departamentos, atencion al cliente, atencion telefénica, arqueo, cierres de caja y gestion de
opiniones de los clientes

Ciudad: Zijar Pais: Espafia

FORMACION ACADEMICA:

7-2016Grado en Turismo (http://https://www.ugr.es/)
Grado
Turismo y Otros Servicios

Centro: Universidad de Granada
Ciudad: Granada (Espafia)

FORMACION COMPLEMENTARIA:

Grado en Turismo
Turismo y Otros Servicios
Centro de Estudios: Universidad de Granada


http://www.micvweb.com

Enlace al Centro de Estudios: http://www.ugr.es

IDIOMAS:
Idioma: InglésNivel: Nivel Avanzado
Comentarios:

Titulo: First Cambridge

Idioma: ItalianoNivel: Nivel Avanzado
Comentarios:

Titulo: Certificato di competenza Plida B2

Idioma: FrancésNivel: Nivel Principiante
Comentarios:

INFORMATICA:
Conocimientos:Ofimatica (Word, Excell,...)

Nivel: Nivel Avanzado

LOGROS Y RESULTADOS:

Ingles nivel alto escrito y hablado- First Certificate in English B2 Cambridge
Italiano nivel alto escrito y hablado- Certificato di competenza Plida B2.
Frances nivel basico A2

CUALIDADES:

Adaptable, Amable, Carifioso/a, Colaborador, Comprometido/a, Comunicativo/a, Decidido/a, Eficiente,
Enérgico/a, Entregado/a, Fiable, Flexible, Honesto/a, Intelectual, Organizado/a, Persuasivo/a, Preciso/a,
Productivo/a, Responsable, Seguro/a, Sensible, Servicial, Sociable, Trabajador/a

INTERESES:
Cine/Peliculas, Deportes de Agua, Ir de Compras, Mdudsica Latina, Musica Pop/R&B, Naturaleza,
Ordenadores/Internet, Servicios Sociales Voluntarios, Tenis/Paddel, Viajar/Turismo, Yoga/Meditacion

DISPONIBILIDAD:

Estoy dispuesto a viajar

, Estoy dispuesto a trabajar en el extranjero

, Estoy dispuesto a trabajar fuera de mi regién

ENLACES WEB RELACIONADOS:

Direccién web: http:\\www.micvweb.com\almudena_baza

- ANONIMO
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