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Ciudad: Las Palmas CP: 35015(Las Palmas de Gran Canaria) Pais: Espafia

EXPERIENCIA:

6/2008 - 9/2008 Empresa: Farmacia D. Luis Fernando Cabrera Suarez
Sector Empresarial; Servicios sanitarios
Area Profesional:Sanidad, farmacia y servicios sociales
Descripcion del puesto: Dispensacion de medicamentos con sus correspondientes recetas médicas, toma de
tensidn a pacientes, control de albaranes, control de recetas para envio correcto al colegio de farmacéuticos.
Ciudad: Las palmas Pais: Espafia

7/2012 - 8/2012 Empresa: Grupo Cortefiel
Sector Empresarial: Atencién al cliente
Area Profesional:Comercial - Ventas
Descripcion del puesto: Asesora de imagen, perfilacion de prendas por su correspondiente tallaje, alarmado en
prenda, subidas de vuelto de pantalones, gestion de cobro.
Ciudad: Las Palmas Pais: Espafia

11/2012 - 7/2013 Empresa: Grupo Cortefiel
Sector Empresarial: Atencion al cliente

Area Profesional:Comercial - Ventas
Descripcién del puesto: Asesora de imagen a clientes frecuentes de dicha empresa para asi ayudar a
incrementar las ventas, recibimiento de mercancias, entrada de mercancia con pistola, gestiéon de cobro al igual
gue conocimiento del TPVCOR

Ciudad: Las Palmas Pais: Espafia

FORMACION ACADEMICA:

3-2008Teécnico en Farmacia

FP2 / Grado Medio

Ciencias de la Salud

Conocimiento de estados psicologicos en pacientes, como activar cuando nos viene un paciente cliente a
nuestro lugar de trabajo y quiere tener la razon a no perder nosotros la paciencia y ser correctos en todo
momento, elaboraciéon de cremas, supositorios. Andlisis de orina acompafados de analisis de extensiones de
sangre .

Centro: Primero de Mayo

Ciudad: Las Palmas (Espafia)

FORMACION COMPLEMENTARIA:

Certificado de profesionalidad en Actividades de Venta

Marketing

Centro de Estudios: Insforcan

Informacién adicional: He adquirido conocimientos de venta, de facturaciones, de como hacer para que el cliente
siempre compre mas de una cosa y asi nosotros podamos ayudarnos para que haya un crecimiento de ventas
complementarias, que hacer en situaciones complicadas cuando un cliente quiere tener siempre la razon .
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Modelo Corporativo de Atencion al Cliente

Marketing

Centro de Estudios: Grupo Cortefiel, cursado en la isla de Santa Cruz de Tenerife

Informacién adicional: Como hacer para captar al cliente, la importancia del orden en nuestra area de trabajo
para incrementar las ventas, la buena presencia y el buen trato con los clientes

IDIOMAS:
Idioma: InglésNivel: Nivel Intermedio
Comentarios:

OBJETIVOS PROFESIONALES:

Mi objetivo es poder formar parte de cuesta empresa para asi demostrarles que se hacer un buen trabajo, que
estoy capacitada y adaptada a tratar con diferentes clientes de diversos gustos y opiniones y siempre he tratado
de entenderles en el punto de venta haciéndoles socios de la misma y comprador habitual de dicha empresa.

Me considero una persona que no le teme a los retos sino que le encantan, porque el fin de ellos, es lograrlos,
demostrando que el trabajo que me exigen, lo llevo a cabo en mi area de trabajo.

Esperando recibir noticias de su empresa reciban un cordial saludo
FDO. Cristel Truijillo

LOGROS Y RESULTADOS:

Soy una persona que todo lo que se propone intenta conseguirlo porque soy de las personas que piensa que
nada es imposible si te lo propones y luchas por ello. Actualmente nos encontramos en una situacién laboral
bastante complicada donde la mayoria de los ciudadanos nos estamos matando para poder encontrar un trabajo
desente con el que podamos como minimo pagar nuestros gastos diarios.

Aun sabiendo como estamos, yo no dejare de luchar en mi dia a dia hasta encontrar un trabajo en el que ir a el
sea satisfactorio dando lo mejor de mi para que la empresa quede satisfecha al igual que yo misma
personalmente.

CUALIDADES:

Adaptable, Amable, Carifioso/a, Colaborador, Comprometido/a, Creativo/a, Decidido/a, Eficiente, Enérgico/a,
Entregado/a, Fiable, Flexible, Honesto/a, Imaginativo/a, Inteligente, Organizado/a, Persistente, Responsable,
Servicial, Sociable, Trabajador/a

INTERESES:
Atletismo, Cine/Peliculas, Ir de Compras, Musica Variada, Naturaleza, Teatro/Ballet

DISPONIBILIDAD:

Estoy dispuesto a viajar

, No estoy dispuesto a trabajar en el extranjero
, Estoy dispuesto a trabajar fuera de mi regién

ENLACES WEB RELACIONADOS:

Direccion web: http:\\www.micvweb.com\Cristel-tg
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