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EXPERIENCIA:

5/2009 - 9/2009     Empresa: Instituto JACOBS
Sector Empresarial: Educacion
Descripción del puesto: Trabaje como maestra de ingles.
   Ciudad: La Romana País: República Dominicana
-----------------------------------------------
10/2009 - 3/2013     Empresa: Hotel Casa de Campo
Sector Empresarial: Hosteleria, restauración y turismo
  Area Profesional:Atención al cliente,Comercio minorista,cosmética
Descripción del puesto: Desempeñe varias funciones en varios departamentos del hotel, por ejemplo  Trabaje por
un año y medio como Concierge en la Recepción del Hotel  al mismo tiempo que recepcionista. Por dos años
trabaje en el Departamento de Servicio al Cliente con reclamaciones de los clientes directamente o a través de
Bancos. Esto incluía análisis de casos, devoluciones y seguimiento de los clientes hospedados en el Hotel. 
   Ciudad: La Romana País: República Dominicana
-----------------------------------------------


FORMACIÓN ACADÉMICA:
5-2013Licenciada en Administración de Empresas
Licenciado
Administración y Dirección de Empresas
Finanzas, Contabilidad, Recursos Humanos, Estadística entre otros.
 Centro: Universidad del Caribe
 Ciudad: Santo Domingo (República Dominicana)
-----------------------------------------------


IDIOMAS:
Idioma: InglésNivel: Nivel Profesional
Comentarios: 
 Centro de Estudios: William Phillips Language school
Título:  Ingles Profesional
-----------------------------------------------
Idioma: FrancésNivel: Nivel Principiante
Comentarios: Aun en proceso de estudio
 Centro de Estudios: Particular
-----------------------------------------------


OBJETIVOS PROFESIONALES:
Contribuir significativamente con el desarrollo sostenible de la empresa que me emplee, poniendo en practica mis
conocimientos profesionales, a fin de lograr nuestras metas en común.

LOGROS Y RESULTADOS:
En todos los títulos anteriormente mencionados, incluyendo la secundaria y la universidad, siempre me gradué
con honores.

CUALIDADES:

http://www.micvweb.com


Adaptable, Amable, Analítico/a, Cariñoso/a, Colaborador, Comprometido/a, Comunicativo/a, Creativo/a,
Determinado/a, Diligente, Eficiente, Enérgico/a, Entregado/a, Fiable, Honesto/a, Intelectual, Inteligente,
Organizado/a, Perceptivo/a, Persistente, Persuasivo/a, Preciso/a, Productivo/a, Responsable, Seguro/a,
Servicial, Sociable, Trabajador/a, Versátil, Visionario/a


INTERESES:
Béisbol, Cantar/Tocar Instrumentos musicales, Cine/Películas, Cocinar, Gimnasio/Aerobic, Música de Jazz/Blues,
Música Gospel, Música Latina, Música Pop/R&B, Música Variada, Ordenadores/Internet, Religión, Servicios
Sociales Voluntarios


ENLACES WEB RELACIONADOS:
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